
  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 محیط زیستو  ایمنیطرح بهداشت ، 

HSE PLAN)) 

عملیات   تعمیر ، بازسازی و  مرمت  تجهیزات ، ابنیه   و  

 عملیات اجرایی در محدوده جغرافیایی سازمان نقشه برداری کشور  

 نظارت بر خدمات فنی و اجراییدستگاه نظارت : اداره 

4140فروردین ماه   



 شناسنامه گزارش

 (  HSE PLAN)برنامه )طرح ( ایمنی ، بهداشت و محیط زیست  گزارش  :عنوان 

  تعمیر و نگهداشت تجهیزات و عملیات اجرایی در مجموعه ساختمانهای سازمان نقشه برداری کشورعملیات  طرح:  طرحنام 

 و عملیات اجراییاداره نظارت بر خدمات فنی  : مجری

 نظارت بر خدمات فنی و عملیات اجرایی اداره  : دستگاه نظارت 

 هابیل رضایی آقای   : ناظرنام 

 آقای رحیم سوزنی : HSEنام مسئول 

 سازمان نقشه برداری کشور  محدوده  محل جغرافیایی :

 01/1404 شماره مدرک و ویرایش :

 1404 فروردین ماه  تاریخ تهیه :

 

 

 



 محیط زیستو  ایمنیطرح بهداشت ، برنامه 

HSE PLAN)) 

 

 
شت تجهیزات و  عملیات    طرح  تعمیر و نگهدا

عملیات اجرایی در مجموعه ساختمانهای سازمان نقشه  

   برداری کشور



 

 

 

 

 

 مقدمه و بیان مسئله :

 

 از کاملی نسبتاً جزئیات است شامل سندی میشود، نامیده HSE Plan این پس از که محیط زیست و ایمنی بهداشت، طرح

 طول در که " HSE " محیط زیست و ایمنی مدیریت بهداشت، سیستم در کاری روشهای و فرآیندها ها،برنامه  مجموعه

 به جامع برنامه  یک به عنوان سند، این .میگیرد قرار استفاده مورد آن و ماهیت نوع از صرفنظر فرآیند، یا طرح یک عمر

و در  یبازساز ر،یاصلاح، تعم ،یبررس اتیعمل  طرح در زیستمحیط  و ایمنی بهداشت، بر تأثیرگذار فعالیتهای جاری رئوس

لازم  فعالیتهای مدونی برای چارچوب و کرده اشاره بیست و دودر سطح منطقه  یدیخورش یمدار قراردادن آبگرمکن ها

 آسیبهای و حوادث بروز از پیشگیری ، HSE رعایت الزامات بر تضمینی سند این .میکند فراهم مرتبط مسئولیتهای و الاجرا

 .می باشد طرحدر HSE عملکرد بهبود و زیست محیطی
 : هدف – 1

اعم از تیم اصلی  طرحپرسنل شاغل در  کلیه رعایت الزامات آن توسط  برای HSE Plan تدوین و تهیه سند، این از هدف

و در  یبازساز ر،یاصلاح، تعم ،یبررس اتیعمل طرح و یا عوامل تامین کننده و خدمات و پشتیبانی در طرحو ستادی و فنی 

 مدیریت سیستم نیازمندیهای و الزامات با مطابق بیست و دو در سطح منطقه  یدیخورش یمدار قراردادن آبگرمکن ها

 شرکت بهینه اندیشان زیست سازگار می باشد .  محیط زیست و بهداشت،ایمنی

 :دامنه کاربرد -2

عملیات بررسی ، تعمیر ، بازسازی  طرحو  سازمان نقشه برداری جغرافیایی رنامه الزام آور در حوزه دامنه کاربرد این طرح و ب

می باشد اعم از تامین کننده ، ذینفع ها و تیم های اجرایی  22و در مدار قراردادن آبگرمکن های خورشیدی  در سطح منطقه 

 .میباشد را شامل می گردد و لازم الاجرا

 تعاریف : – 3

جراحات انسانی ، بیماری ، صدمات به اموال ، هرگونه موقعیت یا منبع بالقوه زیان آور به شکل : HAZARDخطر  -1

 تجهیزات کارگاه و محیط  یا ترکیبی از آنها



 فرایند شناسایی وجود خطر یا عامل زیان آور و تعیین مشخصات  :HAZARD IDENTIFICATION شناسایی خطر   -2

پتانسیل منجر شدن به حادثه شود و یا ( ACCIDENT) یک رخداد یا اتفاق که منجر به حادثه  :INCIDENTرویداد  -3

 را داشته باشد .

 NEAR MISSیک رویداد که منجر به بیماری ، جراحت ، صدمه و یا خسارات نشده است را  توجه:

 هم می شود . MISSNEAR می گویند . کلمه رویداد شامل موارد

 تمال و پیامد ناشی از وقوع یک اتفاق خطرناک را ریسک می گویند.از اح تابعی : RISKریسک -4

فرایند کلی تخمین میزان ریسک و تصمیم گیری در خصوص قابل پذیرش  :RISK ASSESMENTارزیابی ریسک  -5

 بودن آنرا شامل می شود .

 در امان بودن از ریسک غیر قابل قبول یک خطر. :SAFETYایمنی  -6

ریسکی که میزان آن تا حد قابل قبول تحمل توسط سازمان و با در نظر  :TOLERABLE RISKبول  ریسک قابل ق -7

 گرفتن الزامات قانونی و خط مشی بهداشت صنعتی و ایمنی پایین آمده است.

رای هرگونه انحراف از استانداردهای کاری ، دستورالعمل ها ، روشهای اج :NON CONFORMANCEعدم انطباق   -8

 ستقیم یا غیر مستقیم منجر به آسیب یا خسارت گردد .که به طور ممقررات 

 اهداف یا مقاصد به معنای عملکرد سیستم ، که یک سازمان خود را مقید به اصول آن می داند. :OBJECTIVEاهداف  -9

اعم از ثبت شرکت ، بنگاه ، اداره ، مجتمع کاری ، موسسه و انجمن یا ترکیبی از آنها  :ORGANIZATIONسازمان -10

 د باشد .شده یا نشده دولتی یا خصوصی که دارای وظایف و تشکیلات خاص خو

نتایج قابل اندازه گیری سیستم مدیریت بهداشت حرفه ایی و ایمنی مربوط به کنترل  :PERFORMANCEعملکرد -11

 منی و بهداشت در راستای خط مشی سازمانریسک های ای

ا، آب، خاک ، منابع طبیعی ؛ گیاهان ، جانوران ، انسان و روابط شامل هومحیطی  :ENVIRONMENTمحیط زیست -12

 متقابل آنها که سازمان در آن فعالیت بکند

ک سازمان بخشی از فعالیت ها ، محصولات یا خدمات ی :ASPECTENVIRONMENT جنبه هاي زیست محیطی-13

 که بتوان با محیط زیست تاثیر متقابل داشته باشد .

هر تغییری در محیط زیست اعم از نامطلوب یا مفید که تمام  :ENVIRONMENT IMPACTت محیطی پیامد زیس-14

 یا بخشی از آن ناشی از فعالیت های یک سازمان باشد

 زیست محیطی بارزی داشته یا بتواند داشته باشدآن جنبه زیست محیطی است که پیامد  جنبه بارز زیست محیطی:-15



استفاده از فرایندها ، روشهای کاری ، مواد یا محصولاتی که  :prevention of pollutionپیشگیري از آلودگی:-16 

 باعث حذف ، جایگزینی ، کاهش و کنترل آلودگی شود و می توان شامل بازگردانی ، تصفیه ، تغییر فرایند مواد باشد.

17-DANGER: ریدگی دست ، شکستگی عضو آسیب یا صدمه ناشی از عوامل بالقوه خطرساز می باشد مثل سوختگی ،ب

 ، مرگ ، تخریب محیط زیست و غیره

18-FMEA (FAILURE MOD AND EFECT ANALYSIS): شکست و آثار آن  تجزیه و تحلیل عوامل

FMEA. نامیده می شود FMEA  در ارزیابی ریسک یک روش تحلیلی است که می کوشد تا حدممکن خطرات بالقوه

یابی ریسک انجام می شود وهمچینین علل و اثرات مرتبط با آن را شناسایی و رتبه بندی موجود در محدوده ایی که در آن ارز

 می کند .

گوار نیاز به کار گروهی و مانور عملیاتی  شرایطی که جهت کنترل و یا پیشگیری از وقوع حوادث نا شرایط اضطراري:-19

 باشد.

حقوق ،سهم عنوان در مقابل دریافت حق السعی اعم از مزد ،  قانون کار ، کارگر به کسی گفته می شود که به هرکارگر: -20

چه کار به سود و سایر مزایا به درخواست کارفرما کار می کند. بدین لحاظ عنوان کارگر به مفهوم عام آن مدنظر می باشد 

به همه آنها  صورت فعالیت فیزیکی باشد یا هنری و فکری .در کار تابع: کارشناس حقوقی ، ماشین نویس پزشک و خطاط

 عنوان کارگر اطلاق می گردد.

قانون کار کارفرما شخصی است حقیقی یا حقوقی که کارگر به درخواست و حساب او در مقابل دریافت حق کارفرما:-21

ه کار می باشد. لذا کارفرما بر خلاف کارگر ممکن است که شخصی حقیقی باشد به صورت مثال کارگاهی السعی مشغول ب

د کارگر بیشتر نمی باشد، یا شخصی حقوقی که در کارگاهها تعداد کارگران زیادی مشغول به کار می باشند که که دارای چن

قانون کار مدیران و مسولان وبه طور  3به ادامه مفاد ماده  این حالت کارفرما به صورت مستقیم نظارت نداشته و با توجهدر 

ند نماینده کارفرما محسوب می گردند و کارفرما مسئول کلیه تعهداتی است عموم کلیه کسانی که اداره کارگاه را برعهده دار

 می باشد .  سازمان نقشه برداری کشورد.در این طرح کارفرما که نمایندگان مذکور بر عهده می گیرن

گر و یکی از مباحث مهم و قابل اهمیت در حقوق کار می باشد بدین جهت که کارگاه محل انجام تعهدات کارکارگاه:-22

یا نماینده او در آنجا کار  قانون کار کارگاه محلی است که کارگر به درخواست کارفرما 4کارفرما می باشد بر اساس ماده 

 می کند.

توسط تیمهای عملیاتی و اجرایی شرکت انجام خواهد پذیرفت و هیچ پیمانکار  طرحملیات اجرایی تمام عتیمهاي عملیاتی :

 اشت .وجود نخواهد د طرحفرعی در 

 



 

 : طرح شناسنامه – 4

 HSE PLANموضوع  ❖

   برداری کشوردر مجموعه ساختمانهای سازمان نقشه تهیه برنامه ایمنی ، بهداشت و محیط زیست  :موضوع 

 بر اساس شرح خدمات زیر 

 تجهیزات مازاد و  غیر قابل استفادهتهیه برنامه مرمت ، بازسازی و یا جمع آوری برنامه ریزی و  . 1

 جمع آوری ، سورت قطعات سالم و مستعمل جهت استفاده احتمالی  . 2

  تجهیزاتسرویس و تعویض قطعات شکسته و فرسوده قطعات با قطعات سالم باز شده از  . 3

 نظارت بر مسائل بهداشتی پرسنل و کلیه کارکنان سازمان نقشه برداری . 4

 رفت و روب و مدیریت پسماند . 5

 سرویس و مرمت کپسولهای آتش نشانی . 6

 بر نصب تجهیزات ایمنیرت نظا . 7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 : طرح HSEبیانیه  خط مشی     -5

 

های های مدیریت کیفیت، ایمنی، سلامت کار و محیط زیست از طریق هدف گذاری و اجرای برنامهبهبود مستمر سیستم ✓

 کارا و اثربخش با رویکرد مدیریت دانش.

 ها در های مرتبط با فرآیندها و فعالیتها و فرصتکطرح ریزی و پیاده سازی اقداماتی به منظور مدیریت مناسب ریس ✓

 حوزه سیستم مدیریت یکپارچه.

تلاش جهت حفظ سلامت روحی، روانی و جسمی کارکنان، پیشگیری از بیماری، مصدومیت و تلفات جانی از طریق اعمال  ✓

 های موثر و کارآمد.کنترلها و روش

 HSEمللی و الزامات قراردادی و تبیینی در حوزه شناسایی و رعایت قوانین و مقررات ملی و بین ال ✓

 های بارز محیط زیست در حفظ و نگهداری محیط زیست با تاکید بر پیشگیری از آلودگی هوا، آب و خاک؛ کنترل جنبه ✓

 های عملیاتی و بهینه سازی مصرف منابع و انرژی.ریت پسماند در حوزههای مدیچرخه عمر محصول و اجرای موثر طرح

های کیفیت، ایمنی، بهداشت و سلامت کار و محیط زیست در تامین، بکارگیری و نگهداشت امکانات، شاخص بهبود ✓

ات و کاهش ها از طریق کنترل مخاطرها؛ پیشگیری از آسیب رسیدن به دارائیتجهیزات، ماشین آلات، و سایر زیرساخت

 ریسک.

اهتمام ورزیده و به طور مداوم    HSE ه سازی سیستم مدیریت به منظور دستیابی به اصول بالا ، این شرکت نسبت به پیاد

خود را نسبت به بهبود مستمر و اثر بخشی این سیستم متعهد می داند . همچنین شرکت  در ابتدای هر سال نسبت به تعیین 

، اندازه گیری اهداف ایمنی ، بهداشت و محیط زیست در راستای این خط مشی اقدام نموده و با بازنگری از طریق پایش 

 را بررسی می کند    HSEتحقق اهداف سیستم مدیریت  و تحلیل میزان

                                                                                                                  

 طرحمدیر 

 

 

 

 

 

 



 گذاری : هدف - 6

 

 محیط زیست به صورت مستقل و بر اساس موارد زیر می باشد داشت ، ایمنی و در سه مقوله به HSEدر بخش  طرحاهداف 

 دست پیدا نماییم : طرحشرکت و  HSEما باید از طریق اهداف زیر به خط مشی  ❖

 به پایان برسانیم . %85و با نمره بالاتر از  HSE ممتازرا با امتیاز  طرح -

 ماه در ساعت فرن 20 میزان به لپرسن HSE با مرتبط آموزشهاي برگزاري -

 آسیب جزئی میزان کمترین با و افتادگی کار از و فوت به منجر حادثه بدون طرح فعالیتهاي کلیه و عملیات اجراي -

 .شده انجام نیازسنجی مطابق طرح در HSE با مرتبط تجهیزات تدارك و تكمیل -

 اتفاقی اجرایی و پشتیبانی به صورتبرگزاري ممیزي هاي مراقبتی از کارگاه و واحدهاي  -

 .آلات ماشین و نفتی مواد نگهداري مخازن تعمیرگاهها، در فعالیت از ناشی محیطی زیست هاي آلاینده کاهش -

 .سایت عمومی فضاي و آشپزخانه کارگري، کمپهاي در بهداشتی وضعیت ارتقاء -

 .درصد 25 میزان به جنبه ارزیابی عدد و (RPN) خطرات ریسک عدد میانگین کاهش -

 .واحد 10 میزان به ) FSIحواد به مربوط ايشاخصه نرخ کاهش -

 مسئولیتها : –  7

 گذار تاثیر زیست محیط و ایمنی موضوعات بهداشت، بر ایشان فعالیت  طرحدر  که افرادي کلیه پاسخگویی ها و مسئولیت

دي مدیر و در درجه بع عامل مدیر عهده بر اصلی پاسخگویی و میان مسئولیت این در .شود تعریف و مشخص باید است،

 مسائل زمینه در اختیارات تفویض شغل هر مورد در لازم است همچنین .میباشد شرکتو   طرح HSEو مسئول  طرح

HSE ًگردد مشخص کاملا. 

 

 :طرحشرح وظایف مدیریت 

 در قرارداد پیمانكاران فرعی . HSEلحاظ نمودن الزامات •

 . HSE شرکت در جلسه هاي کمیته  •

 .HSEگذراندن دوره مدیریت  •

 .  HSEمین منابع مالی، انسانی، تجهیزاتی و ... جهت انجام امور أت •

 همكاري در اخذ گواهینامه سلامت جهت کلیه تجهیزات و ابزار اندازه گیري و کار . •

 .HSEدستورالعمل و روش هاي اجراییهمكاري در تهیه و اجرایی  •

 :ستاد  HSEمسئولیت رئیس

 پروژ ه ها HSEر رفع موانع و مشكلات مسئولین لاش دو ت  طرحبازدید از بخشها و قسمتهاي مختلف  •

  سازمان نقشه برداري پرسنل هماهنگی هاي لازم جهت انجام اندازه گیریها و معاینات  پزشكی مربوط به   •



 HSEویرایش و بازنگري دستورالعملهاي  •

  طرحنظارت بر تهیه و استفاده از تجهیرات حفاظتی فردي  •

 ها طرح HSE PLANتهیه نمودن  •

 کارفرماHSEشرکت در جلسه هاي کمیته  •

 ها طرحتأمین نیروي کاري متخصص براي  •

 کارگاه:HSEمسئولیت سرپرست 

 ارزشیابی و کنترل ریسک هاي ایمنی ، بهداشتی و زیست محیطی.فعالیت در زمینه شناسایی، ارزیابی،  •

و یا جلوگیری از وارد آمدن د فعالیت در جهت پیشگیري از بیماریهاي عمومی و ناشی از کار و صدمات به افرا •

 خسارات به تجهیزات و دارایی های شرکت.

 .HSEهمكاري در تهیه و تنظیم دستورالعمل ها و روش هاي  •

تجهیرات حفاظتی فردي و استفاده آنها توسط کارکنان، نصب حفاظهاي مناسب بر روي ماشین آلات  نظارت بر تهیه •

 ه در نقاط مورد نیاز.و نصب علائم هشدار دهنده و موانع بازدارند

 انجام تستهاي ایمنی مورد نیاز و یا انتخاب افراد مناسب جهت این امور در مواقع لزوم. •

 کارگاه در موقعیتهاي ضروري. اعمال تغییرات در قوانین داخل •

و به کارگیري  HSEثبت پیشنهادات ارائه شده در زمینه ایمنی، بهداشت و محیط زیست و بررسی در کمیته  •

 ادات تأییدشده .پیشنه

 .HSEبازرسی متناوب از پروسه کار، دستگاه ها و فعالیت هاي موجود و دستگاه هاي جدید از دیدگاه  •

 .HSEارزیابی،  تجزیه وتحلیل حوادث و شبه حوادث به وقوع پیوسته و بازنگري در نحوه اجراي مسائل  •

وه پیشگیري از وقوع شرکت در مورد نح برگزاري جلسات آموزشی براي مدیران، سرپرستان واحدها و کارکنان •

 حوادث و بیماري ها  و نحوه واکنش اضطراري در این وضعیت ها.

هماهنگی با سازمان ها و اداراتی چون مرکز بهداشت، اداره کارو امور اجتماعی، آتش نشانی، درمانگاه ها، بیمارستان  •

 ها و مراکز آموزش ایمنی.

 عیت هاي اضطراري.طرح ریزي  و اجراي طرح واکنش در وض •

 : HSEشرح وظایف کارشناس 

کارگاه و ارائه راهکار برای  HSEکارگاه و ارائه توصیه های لازم در جهت ارتقاء سطح  HSEمشاوره با سرپرست  •

 بهبود روشهای کاری و در صورت لزوم اعلام اخطار به واحدها در مورد خطرات غیر قابل کنترل .

 درسطح کارگاه و واحدها و پیمانکاران شرکت. HSEنظارت بر رعایت کامل مقررات  •

نصب علائم هشدار دهنده در در تمام لحظات و برای همه افراد در سطح کارگاه و HSEطرح و تاکید موضوعات  •

 نقاط مناسب و اشاعه فرهنگ ایمنی .



قابله با تشکیل جلسات آموزشی برای مسئولین واحدها در مورد چگونگی جلوگیری از بروز حادثه و چگونگی م •

 کارگاه . HSEحوادث و چگونگی ارائه کمکهای اولیه با دستور سرپرست

تهیه  و تنظیم گزارشهای صحیح و بهنگام از کیفیت ایمنی کارگاه  به صورت ماهانه و مستمر و تهیه گزارش حوادث  •

 .  HSEو ارائه آنها به سرپرست 

 . HSEفنی تحت نظر سرپرست  – اجرای دقیق دستورالعملهای ایمنی  •

 . HSEادث و ارائه آن به سرپرست ارائه آمار و اطلاعات دقیق و صحیح از شرایط نا ایمن ، حوادث و شبه حو •

 انجام بازرسی های مستمر از سایر قسمتهای کارگاه و تهیه گزارش و ارائه آن به مسئول مربوطه. •

 کنترل ابزار کار و وسایل حفاظت فردی . •

ار با توجه به تعهدات قراردادی و نیازهای تاسیسات عمومی ایمنی و بهداشت ک تدوین دستورالعمل و نحوه استقرار •

 واقعی کارگاه .

انجام سایر وظایف مرتبط با ایمنی و بهداشت کار که در این شرح وظایف پیش بینی نشده و لزوم آن احساس می  •

 . HSEشود بنا به تشخیص سرپرست 

 :HSEمسئولیت هاي افسر 

 شرکت و برنامه های کنترلی. HSEدر جهت ارتقاء سطح  HSEمشاوره با  سرپرست •

 پیش بینی های لازم در مورد خطرات بالقوه بخصوص قبل از شروع به کار و اجرای اقدامات کنترلی. •

 . HSEبازرسی متناوب از پروسه کار، دستگاه های موجود و دستگاه های جدید و ارائه گزارش به سرپرست  •

 . HSEای نظارت بر اجرای دستورالعمل ه •

 حفاظهای مناسب بر روی ماشین آلات و نصب علائم هشدار دهنده و بازدارنده در نقاط مورد نیاز. اطمینان از نصب •

 همکاری در برگزاری مانور های امداد و نجات و مبارزه با حریق. •

 .HSEشناسایی خطرات، نقص ها، اعمال و شرایط ناایمن و گزارش سریع به سرپرست  •

 .HSE سرپرست و شبه حوادث به گزارش سریع حواث •

 پیمانکاران فرعی ) در صورت وجود (: HSE مسئولیت سرپرستان

 بهینه اندیشان زیست سازگار . HSEبه سرپرست  HSEارائه گزارش روزانه -

 بهینه اندیشان زیست سازگار .  HSE زیر نظر سرپرست HSEهدایت برنامه های  -

 خطرناک و پیشگیری از وقوع وقایع ناگوار.فعالیتهای کاری حضور فعال در سایت در جهت شناسایی نقاط و  -



آموزش  نحوة عملکرد صحیح به سرپرستان و کارگران در زمانیکه هرگونه شرایط نا ایمن یا اعمال ناایمن مشاهده  -

 شد .

 .بررسی مراحل کار از دیدگاه ایمنی و راهنمای سرپرستان اجرا  قبل از شروع به کار یا در حین انجام کار  -

 بهینه اندیشان زیست سازگار .وکارفرما. HSEشبه حوادث به سرپرست گزارش حوادث و -

 و آموزش آنها به کارکنان . HSEدر زمینه مکتوب تهیه دستورالعمل های -

تهیه اطلاعات آماری معاینات پزشکی کارکنان و مقایسه آنها با استانداردهای مرجع وارزیابی کنترل های انجام  -

 وامل زیان آور مححیط کار.ریسک مخاطرات ع شده در جهت کاهش

نظارت بر استفاده صحیح کارکنان از  تجهیزات حفاظت فردی و همچنین ارزیابی عملکرد استفاده از تجهیزات  -

 حفاظت فردی در کاهش بیماریهای ناشی ازکار و وقوع حوادث و ارائه پیشنهادهای مناسب.

 مصداق ندارد (  طرحن شت کار: ) در ایکمیته حفاظت فنی، ایمنی و بهدامسئولیت هاي 

طرح مسائل و مشکلات حفاظتی و بهداشتی در جلسات کمیته و ارائه پیشنهادات لازم جهت رفع نواقص و سالم سازی  – 1

 محیط کار.

 کارگاه. سرپرستانعکاس کلیه ایرادات و نواقص حفاظتی و بهداشتی و پیشنهادات لازم جهت رفع آنها به  – 2

ای و بازرسان کار جهت اجرای مقررات حفاظتی و بهداشت ریک مساعی با کارشناسان بهداشت حرفهی و تشهمکار – 3

 کار.

 ین بهداشتی و حفاظتی در محیط کار.توجیه و آشنا سازی کارگران نسبت به رعایت مقررات و مواز – 4

، سالم و بدون خطر و همچنین استفاده صحیح همکاری با کارفرما در تهیه دستورالعمل های لازم برای انجام کار مطمئن – 5

 و حفاظتی در محیط کار.از لوازم و تجهیزات بهداشتی 

بهداشت حفاظتی و بهداشت کار علاقه و جدیت پیشنهاد به کارفرما جهت تشویق کارگرانی که در امر حفاظت فنی و  – 6

 دارند.

های مربوط به حوادث ناشی از کار و همچنین فرم پیگیری لازم به منظور تهیه و ارسال صورت جلسات کمیته و – 7

 های ذیربط.های ناشی از کار به ارگانبیماری

های به منظور پیشگیری از ابتلاء کارگران به بیماریپیگیری لازم در انجام معاینات قبل از استخدام و معاینات ادواری  – 8

 .ناشی از کار و ارائه نتایج حاصله به مراکز بهداشت مربوطه

ای از طریق کارفرما به مراکز بهداشت مربوطه و همکاری در تعیین شغل های حرفهاعلام موارد مشکوک به بیماری – 9

ای مبتلاء شده و یا در معرض ابتلاء آنها قرار های حرفهپزشکی به بیماریمناسب برای کارگرانی که به تشخیص شورای 

 قانون کار(. 92ماده  1دارند. )موضوع تبصره 



جمع آوری آمار و اطلاعات مربوطه از نقطه نظر مسائل حفاظتی و بهداشتی و تنظیم و تکمیل فرم صورت نواقص  – 10

 موجود در کارگاه.

 کار و وسائل حفاظتی و بهداشتی در محیط کار و نظارت بر حسن استفاده از آنها. بازدید و معاینه ابزار - 11

 کارگران و تعیین ضریب تکرار و ضریب شدت سالانه حوادث.از کار  های ناشیثبت آمار حوادث و بیماری – 12

زشی بهداشتی و حفاظتی ای و همچنین نصب پوسترهای آموهای حرفهنظارت بر ترسیم نمودار میزان حوادث و بیماری – 13

 در محیط کار.

 های ایجاد خطرات حفاظتی و بهداشتی در کارگاه.اعلام کانون – 14

آرایش مواد اولیه و محصولات و استقرار ماشین آلات و ابزار کار به نحو صحیح و ایمن و م و ترتیب و نظارت بر نظ – 15

 همچنین تطابق صحیح کار و کارگر در محیط کار.

ن خط مشی روشن و منطبق با موازین حفاظتی و بهداشتی برحسب شرایط اختصاصی هر کارگاه جهت حفظ و تعیی – 16

 های شغلی.منی محیط کار و پیشگیری از ایجاد حوادث احتمالی و بیماریارتقاء سطح بهداشت و ای

داخل کارگاه در مورد پیشگیری های اجرایی حفاظتی و بهداشتی جهت اعمال در تهیه و تصویب و صدور دستورالعمل – 17

 نی محیط کار.های ناشی از عوامل فیزیکی، شیمیایی، ارگونومیکی، بیولوژیکی و روااز ایجاد عوارض و بیماری

 مسئولیت هاي سرپرستان و مدیران اجرا:

 .HSEهمکاری و تشریک مساعی با اعضای کمیته  •

 کار به صورت ایمن.تهیه دستورالعملهای  لازم برای کارگران جهت انجام  •

 نظارت بر استفاده کارکنان از وسایل حفاظت فردی . •

رایط غیر ایمن و ملزم کردن کارگران به انجام عملیات ترتیب دادن بازرسی های دوره ای برای کنترل فعالیتها و ش •

 ی به صورت صحیح و ایمن.کار

سانیدن اقدامات لازم برای جلوگیری از بروز همکاری با سایرین مدیران و سرپرستان و پیمانکاران جهت به انجام ر •

م فعالیتهای کاری نجاو اHSEتخلفات ، برقراری ایمنی عمومی ، پیشگیری از حوادث احتمالی ، اجرای مقررات 

 صحیح جهت حصول اطمینان از تطبیق آنها با قوانین موجود.

 ر محیط کار.و قوانین ایمنی و بهداشت شغلی مربوطه د HSEبکارگیری و اجرای خط مشی  •

 اتخاذ اقدامات لازم جهت اجرای اقدامات پزشکی مورد نیاز شامل انتقال به بیمارستان در مواقع اضطراری. •

و کنترل کامل آنها ، ارائه توصیه های لازم به  HSEام حوادث و شبه حوادث به واحد و سریع تم گزارش فوری •

 جهت پیشگیری از حوادث مشابه در آینده . HSEسرپرست 



 زرسی دوره ای محیط کار جهت حصول اطمینان از وجود محیط کاری ایمن و بهداشتی .با •

 حل کار.کار و بهداشت منطقه ای در طی بازرسی آنها از مهمراهی و همکاری همه جانبه با بازرسان ادارات  •

 آگاهی از خطرات موجود در محیط کار •

 دام قبل از شروع به کار آنان .به کارگران موقتی وجدید الاستخ HSEارائه دستورالعملهای  •

 مسئولیتهاي کارکنان:

 ید نکند.انجام کار را به  شیوه ای که خطری سلامتی و ایمنی خود یا دیگران را تهد •

 در کاهش و کنترل عوامل ایجاد کننده بیماری و یا حادثه مساعدت کنند. •

 از کار.گزارش هر گونه حادثه ، شبه حادثه ، صدمه ، خسارت و یا بیماری ناشی  •

 استفاده از  ابزار و تجهیزات به شیوه صحیح  و ایمن . •

 فاظت فردی .استفاده صحیح و به موقع از وسایل ایمنی و پوشش ها و لباسهای ح •

 گزارش معایب موجود در لوازم و ماشین آلات . •

 تمرین و گسترش مراقبتها و رفتارهای ایمنی و بهداشت فردی . •

 اهش خطرات محیط کار.پیشنهاد روشهایی جهت حذف یا ک •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 استانداردها : و قانونی الزامات - 8

 الزامات قانونی:



-BSشمارهبراساس روش اجرای شناسایی و دستیابی به الزمات قانونی به  ان واحد نظارت بر خدمات فنی و اجرایی سازم

PR-HS-02 کلیه قوانین و مقررات ملی و بین المللی حاکم بر فعالیت های خود را در زمینهHSE  شناسایی و بروز رسانی

 ت مربوطه به اجرا میگذارد.می کند و فرایندهایی را برای حصول اطمینان از تطابق فعالیت های خود با الزامات و مقررا

 الف( دستیابی به قوانین:

آوردن قوانین و مقررات مرتبط و قابل اعمال به جنبه های زیست محیطی و یا ریسک های  برای به دست HSEکارشناسان 

نمابر، ایمنی و بهداشتی وظیفه دارند، در مورد هر یک از قوانین با سازمان های مورد نظر تماس گرفته )حضوری، تلفنی، 

 مکتوب و یا لوح فشرده) سی دی( گردند.اینترنت( و خواهان دریافت آخرین ویرایش قوانین و مقررات مرتبط به صورت 

لازم بذکر است کلیه قوانین و مقررات زیست محیطی و یا آیین نامه های ایمنی و بهداشت مطابق روش اجرایی کنترل 

موظف هستند قوانین  HSEهداری می گردد. لذا مسئولین و نگ کنترل BS-PR-QA-01مستندات و سوابق به شماره 

عودت دهند. نماینده مدیریت با  "مرجع"و مقررات مربوطه را به نماینده مدیریت جهت بررسی و ممهور نمودن به مهر 

اقدام به توزیع قوانین،  فرم فهرست اصلی مستندات سیستم مدیریت یکپارچهپس از ثبت در  HSEهمکاری واحد 

 ی نماید.الیت ها مررات و الزامات مرتبط با فعمق

دریافت گردد، پس از اعمال کنترل های لازم و تهیه لیست  CDچنانچه این گونه قوانین به صورت مکانیزه/ :1یادآوری

هد آنها از طریق سیستم مکانیزه در اختیار واحدهای مرتبط قرار گرفته و یا مبنای برای تدوین دستورالعمل های ذیربط خوا

 نمی باشد. "مرجع"وانین نیازی به ممهور نمودن به مهر بود. لذا برای این گونه مقررات/ ق

 تفسیرو تطبیق با قوانین و مقررات: ب(

در مورد قوانین و مقرراتی که به صورت کمی موجود می باشد، پس از اندازه گیری آلاینده ها و مخاطرات که توسط 

آن با الزامات قانونی توسط نماینده مدیریت و با ، نتایج این اندازه گیری ها و تطبیق مراکز برون سازمانی انجام می گیرد

 شرکت و تحت نظارت کارفرما صورت می گیرد. HSEهمکاری واحد 

در صورتیکه اعداد بدست آمده از اندازه گیری جنبه های زیست محیطی و یا ریسک های ایمنی و بهداشتی سازمان به )1

-BS-PR-HS باشد، مطابق روش اجرایی پایش واندازه گیری به شمارهحدود تعیین شده استاندارد  میزان یا کمتر از

و نیز سایر دستورالعمل BS-WI-HS-18و دستورالعمل پایش و اندازه گیری عوامل زیان آور محیط کار به شماره 09

 اشتی مذکور خواهد شد. اقدام به کنترل و پایش جنبه های زیست محیطی/ ریسک های ایمنی و بهد HSEهای 

ر صورتی که اعداد بدست آمده از اندازه گیری ها بالاتر از حد تعیین شده استاندارد باشد، مطابق روش اجرایی د )2

اهداف و برنامه های مربوط به آنها HSEتوسط واحد BS-PR-MA-03بازنگری مدیریت و تعیین اهداف  به شماره 

لاحی و پیشگیرانه متناسب با میزان انحراف از استاندارد گردد. به علاوه اقدامات اص تدوین و به واحدهای ذیربط ابلاغ می



و رفع اشکالات صورت می پذیرد. لازم به ذکر است در مورد آن دسته از جنبه های زیست محیطی/ ریسک های ایمنی 

 یست محیطی/ ایمنی و بهداشتیو بهداشتی که بیش از حدود مجاز قانونی می باشند علاوه بر تدوین دستورالعمل های ز

جهت کنترل جنبه ها و ریسک های مرتبط، اقدام به تدوین اهداف و برنامه های مرتبط جهت کاهش و یا حذف این گونه 

 پیامدها خواهد شد.

 

 ج( ابلاغ نتایج بررسی قوانین به واحدهاي ذیربط/ پیمانکاران

اجرایی مختلف ملزم به رعایت آنها می باشند، مطابق روش  آن دسته از قوانین و مقررات که کارکنان واحدهای ج(-1

فرم فهرست اصلی مستندات سیستم مدیریت طی و BS-PR-HS-06ارتباطات درون و برون سازمانی به شماره 

ق سیستم مکانیزه ابلاغ و یا در قالب توسط نماینده مدیریت به کلیه واحدها به صورت دستی و یا از طری یکپارچه

شده است. همچنین کلیه قوانین و مقررات مرتبط  های ایمنی و زیست محیطی تدوین و به واحدها اعلامدستورالعمل 

با فعالیت های پیمانکاران و سایر طرف های ذینفع که بر محیط زیست/ ایمنی و بهداشت شرکت تاثیرگذار باشد در 

 HSE)بصورت پیوست قراردادها( و یا واحد مربوطه از طریق واحد بازرگانی وامور قراردادها  قالب دستورالعمل های

 شرکت به آنها ابلاغ می گردد. 

ارزیابی رعایت قوانین و مقرراتی که کارکنان ملزم به انجام آن هستند مطابق روش اجرایی پایش و اندازه گیری  ج(-2

ات توسط رت می گیرد. همچنین ارزیابی رعایت قوانین و مقررصو HSEتوسط مسئول BS-PR-HS-09به شماره 

کارگاه و یا از طریق کارفرما صورت گرفته که نتایج نهایتاً در فرم خلاصه HSEپیمانکاران در بازدیدهای دوره ای واحد 

شرکت درج و مبنای ادامه همکاری یا لغو قرارداد  HSEکارشناسان واحد  /طرحکارشناس ارزیابی تامین کنندگان توسط 

 مربوطه می باشد.

 ن و مقررات:به روزرسانی قوانی-د

ماه یکبار فردی را جهت مراجعه حضوری/ تماس تلفنی/ کتبی به منظور دریافت  6وظیفه داردتا هر  HSEسرپرست د(-1

قوانین و مقررات تعیین نموده که نتایج پیگیری آخرین آخرین نسخه بروز شده قوانین به مراجع مذکور در لیست پیگیری اخذ 

-BSاطلاع از تغییر قوانین در فرم ثبت قوانین و مقررات و پیگیری اخذ آن به شماره  ویرایش قوانین به تفکیک مرجع جهت

FM-HS-04 .درج گردد 

ایمنی و بهداشتی حاصل از  قوانین مرجع می بایست با نتایج بدست آمده از آلاینده های زیست محیطی و یا مخاطرات

ها سنجیده شود تا در صورت تغییر قوانین، مطابق با  طرحعملکرد واحدهای ستادی شرکت و یا اقدامات در حال انجام 

 معیارهای جدید این فعالیت ها دنبال شود.



انچه دستورالعملی د( در صورتی که قوانین تغییر یابد، دستورالعمل ها و قوانین موجود منسوخ تلقی می گردد و چن-2

تدوین  HSEداشتی/ زیست محیطی توسط واحد برای آن ایجاد شده باشد، مجدداً در قالب دستورالعمل های ایمنی و به

ابلاغ و نسخه BS-PR-QA-01و از طریق نماینده مدیریت طبق روش اجرایی کنترل مستندات و سوابق  به شماره 

  قبلی جمع آوری خواهد شد.



 ردیف قوانین و مقررات مربوط / موضوع قانون تاریخ انتشار مرجع قانونینام منبع یا 

 

 زیست سازمان حفاظت محیط

 

3/12/1354 

 

 آئین نامه اجرایی قانون حفاظت و بهسازي محیط زیست

 

1 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

3/02/1374 

 

 قانون نحوه جلوگیري از آلودگی هوا

 

2 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

22/02/1380 

 

 آیین نامه اجرایی حمل ونقل جاده اي مواد خطرناك

 

3 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

26/01/1380 

( 121ج(و)د( ماده )آیین نامه اجرایی بندهاي )الف(،)ب(،)

قانون برنامه سوم توسعه اقتصادي ، اجتماعی و فرهنگی 

 جمهوري اسلامی ایران

 

4 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

6/9/1379 

قانون برنامه سوم توسعه  108آیین نامه اجرایی ماده 

 اقتصادي ، اجتماعی و فرهنگی
 

5 

 

 حفاظت محیط زیست مانساز

 

5/10/1375 

( قانون تشكیلات و وظایف 1( ماده )2قانون اصلاح بند)

 وزارت بهداشت ، درمان و آموزش پزشكی 
 

6 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

27/12/1379 

( قانون برنامه سوم توسعه 134آیین نامه اجرایی ماده )

 اقتصاي، اجتماعی و فرهنگی جمهوري اسلامی ایران
 

7 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

4/10/1379 

قانون برنامه سوم  106( ماده 1آیین نامه اجرایی تبصره )

توسعه اقتصادي ، اجتماعی و فرهنگی جمهوري اسلامی 

 ایران

 

8 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

3/2/1374 

دستورالعمل اجرایی وضعیت اضطراري آلودگی هوا به علت 

وارونگی دما موضوع ماده کیفیت خاص جوي و پایداري و 

 قانون نحوه جلوگیري از آلودگی هوا 7

 

9 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

6/7/1379 

( قانون برنامه سوم توسعه 150آئین نامه اجرایی ماده )

 اقتصادي، اجتماعی و فرهنگی جمهوري اسلامی ایران

 

10 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

13/12/1379 

توسعه قانون سوم  122ماده  آیین نامه اجرایی بند ج

 اقتصادي ، اجتماعی ، فرهنگی جمهوري اسلامی ایران

 

11 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

14/6/1378 

آیین نامه اجرایی کنترل و نظارت بهداشتی بر سموم و 

 مواد شیمیایی

 

12 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

5/7/1371 

 

 جنگلیقانون حفظ و حمایت از منابع طبیعی و ذخایر 

 

13 

 ردیف قوانین و مقررات مربوط / موضوع قانون تاریخ انتشار منبع یا مرجع قانونینام 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

27/12/1379 

( قانون برنامه سوم توسعه اقتصادي 104آیین نامه اجرایی بند )ج( ماده )

 ، اجتماعی و فرهنگی جمهوري اسلامی ایران

 

14 



 

 زیستسازمان حفاظت محیط 

 

24/04/1380 

( قانون برنامه سوم 104آیین نامه اجرایی بند)الف( ماده )

توسعه اقتصادي ، اجتماعی و فرهنگی جمهوري اسلامی 

 ایران

 

15   

  آیین نامه جلوگیري از آلودگی هوا 18/02/1371 سازمان حفاظت محیط زیست

16 

  آلودگی صوتی آیین نامه جلوگیري از  19/3/1378 سازمان حفاظت محیط زیست

17 

  18 قانون مدیریت پسماندها 20/2/1383 سازمان حفاظت محیط زیست

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

5/11/1379 

( قانون برنامه سوم 104آیین نامه اجرایی بند )ب( ماده )

توسعه اقتصادي ، اجتماعی و فرهنگی جمهوري اسلامی 

 ایران

 

19  

 20 نظریه ها و رویه ها یط زیستحقوق مح  سازمان حفاظت محیط زیست

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

8/7/1378 

تصویبنامه ها هیاتت وزیران راجع به تفویض اختیارات 

( قانون نجوه جلوگیري 15( ماده )2دولت ناشی از نبصره )

 1374از آلودگی هوا مصوبه 

 

21 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

25/11/1371 

قیقات رات موسسه استاندارد و تحقانون اصلاح قوانین و مقر

 صنعتی ایران

 

22 

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

 - 

آیین نامه اجرایی حمل و نقل جاده اي مواد خطرناك هیات 

بنابه پیشنهاد شماره  22/2/1380وزیران در جلسه مورخ 

ترابري و به وزارت راه و  26/7/1378مورخ  11/10688

 1( پ/14استناد ماده )

 

 

23 

 

 فاظت محیط زیستان حسازم

 

 - 

آیین  5استانداردهاي خروجی فاضلاب ها )به استنادماده 

 نامه جلوگیري از آلودگی آب(

 

24 

  تصویب نامه هیات وزیران راجع به آلودگی هوا 21/9/1369 سازمان حفاظت محیط زیست

25   

  از قانون سازمان انرژي اتمی ایران 20/4/1353 زیستسازمان حفاظت محیط 

26 

  قانون حفاظت و بهسازي محیط زیست 28/3/1353 سازمان حفاظت محیط زیست

27 

تصویبنامه هیات وزیران راجع به ممنوعیت تولید و ورود  28/6/1378 سازمان حفاظت محیط زیست

 استانداردمینی بوسها و اتوبوسهاي دیزلی فاقد 

 

28  

 29 از آلودگی هواانون نحوه جلوگیري آیین نامه اجرایی ق 16/6/1379 سازمان حفاظت محیط زیست

 30 آیین نامه نحوه از رده خارج کردن خودروهاي فرسوده 24/1/1382 سازمان حفاظت محیط زیست



استاندارد گازهاي خروجی تصویبنامه هیات وزیران راجع به  19/2/1378 سازمان حفاظت محیط زیست

 از اگزوز خودروهاي سواري و وانت

 

31  

 32 نحوه جلوگیري از آلودگی هوا 6آیین نامه تبصره ماده  22/03/1381 محیط زیست سازمان حفاظت

تصویبنامه هیات وزیران راجع به استانداردهاي حد مجاز از  1374 سازمان حفاظت محیط زیست

 صنعتیکارخانجات و کارگاه هاي 

 

33 

 فاظت شورایعالی ح 157دستورالعمل اجرایی مصوبه  -  سازمان حفاظت محیط زیست

 محیط زیست

34 

 

 35 قانون حفاظت در برابر اشعه 21/1/1368 سازمان حفاظت محیط زیست

 36 آیین نامه نحوه از رده خارج کردن خودروهاي فرسوده  17/1/1382 سازمان حفاظت محیط زیست

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

7/8/1382 

ه آیین نامه اجرایی نحوه انجام معاینه و صدور برگ معاین

 فنی خودرو
37 

 38 آیین نامه اجرایی قانون حفاظت در برابر اشعه  2/2/1369 سازمان حفاظت محیط زیست

 

 سازمان حفاظت محیط زیست

 

30/5/1379 

( قانون برنامه سوم توسعه 61آیین نامه اجرایی ماده )

 اقتصادي ، اجتماعی و فرهنگی جمهوري اسلامی ایران

39 

 40 هاکارگاهآیین نامه حفاظت و بهداشت عمومی در  1338/6/14 موسسه کار و امور اجتماعی

 

 1345/8/23 موسسه کار و امور اجتماعی

 

نامه حفاظتی وسایل حمل و نقل و جابجا کردن مواد و اشیاء در آیین

 هاکارگاه
41 

 42 آیین نامه علائم ایمنی در کارگاه ها -  موسسه کار و امور اجتماعی

 43 فنی و بهداشت کارآیین نامه کمیته حفاظت  1374/4/11 اجتماعیموسسه کار و امور 

 44 آیین نامه وسایل حفاظت انفرادي 1340/12/21 موسسه کار و امور اجتماعی

 45 آیین نامه کارهاي سخت و زیان آور 1371/9/29 موسسه کار و امور اجتماعی

 46 ورارهاي سخت و زیان آآیین نامه اجرایی ک 1380/12/22 موسسه کار و امور اجتماعی

 امور اجتماعیموسسه کار و 
- 

 47 دستورالعمل اجرایی آیین نامه کارهاي سخت و زیان آور

 48 نامه حفاظت در مقابل خطرات وسایل انتقال نیروآیین 1340/4/21 موسسه کار و امور اجتماعی

 موسسه کار و امور اجتماعی
1341/7/2 

در   سایل الكتریكیآیین نامه حفاظتی تاسیسات و و

 هاکارگاه
49 



 موسسه کار و امور اجتماعی
- 

 50 نامه حفاظتی تاسیسات الكتریكی در کارگاههاآئین

 51 آیین نامه ایمنی کار روي خطوط و تجهیزات برق دار 1353/12/6 موسسه کار و امور اجتماعی

 52 ریكی با اتصال زمینكتالآیین نامه ایمنی تاسیسات  1365/2/28 موسسه کار و امور اجتماعی

 53 نامه سیستم اتصال به زمین )ارتینگآئین - موسسه کار و امور اجتماعی

 54 هادرکارگاه نامه پیشگیري و مبارزه با آتش سوزيآیین 1340/6/1 موسسه کار و امور اجتماعی

 موسسه کار و امور اجتماعی
1342/4/31 

ل و مواد بل اشتعامواد قا نامه حفاظتی مواد خطرناك وآیین

 قابل انفجار
55 

 56 آیین نامه حفاظتی ماشین سنگ سمباده 1347/3/20 موسسه کار و امور اجتماعی

 

 57 مقررات حفاظت در مقابل خطر پرتوهاي یونساز 1352/8/15 موسسه کار و امور اجتماعی

 

 

 نام منبع یا مرجع قانونی
 تاریخ انتشار

 

 وع قانونمقررات مربوط / موضقوانین و 

 

58 

 سازمان حفاظت محیط زیست
1380 

 

محیطی سازمان حفاظت ضوابط و استانداردهاي زیست

 محیط زیست
59 

 60 حفاظت در برابر اشعه 1379 سازمان انرژي اتمی

 1386 موسسه کار و امور اجتماعی
 61 آیین نامه ایمنی مخازن آب

 1386 اجتماعیموسسه کار و امور 
 62 منی در کارگاه آیین نامه علایم ای

 1387 موسسه کار و امور اجتماعی
 63 آیین نامه ایمنی تعمیرگاههاي وسائط نقلیه

 

 1389 موسسه کار و امور اجتماعی
 64 آیین نامه آموزش ایمنی کارفرمایان ، کارگران و کارآموزان

 1389 موسسه کار و امور اجتماعی
 65 نامه ایمنی امور پیمانآیین 

 1388 عیامور اجتما موسسه کار و
 66 آیین نامه حفاظتی حمل دستی بار

 1387 موسسه کار و امور اجتماعی
 67 آیین نامه ایمنی جوشكاري و برشكاري گرم

 1389 موسسه کار و امور اجتماعی
 

 آیین نامه ایمنی کار در ارتفاع
68 

 



 

 

 

 : HSE محیطی زیست های جنبه و ریسک مدیریت 9-1

شرکت شناسایی و انتخاب گردیده اند . ریسک های شناسایی شده جهت  های زیست محیطی در مدیریت ریسک و جنبه

جهت  FMEAتعیین سطح ریسک و اولویت بندی بر اساس درجه اهمیت آنها ، مورد ارزیابی قرار می گیرند. در روش 

شخیص)کشف( مد نظر قرار زیست محیطی ، سه فاکتور شدت ،احتمال و ضریب ت ارزیابی ریسک های ایمنی ، بهداشتی و

رایب ذکر شده مطابق با جداول ذکر شده تعیین می شود وازحاصلضرب آنها عدد اولویت ریسک می گیردکه مقدار عددی ظ

RPN(RISK PRIORITY NO) سطح طبقه  5در 5تا1محاسبه میگردد که با رجوع به جدول سطح ریسک که بین بین

 ی شود.بندی شده است ، سطح اقدامات لازم تعیین م

 جداول مربوط به ارزیابی ریسک:

 جدول شدت ریسک :   

 شدت اثر ریسک رتبه

 و بالاترمیلیون 400نفر و بیشتر، خسارت بین 2مرگ و میر  5

 میلیون  400تا 100مرگ و میر خسارت بین  4

 میلیون 100تا  10دایمی شود ویا نقص عضو خسارت بین صدمات جدي که باعث ناتوانی  3

 میلیون تومان 10حات ناتوان کننده خسارت تا و جراآسیب  2

 میلیون تومان 1جراحات جزیی خسارت زیر  1

 جدول احتمال وقوع ریسک :
 

 احتمال وقوع ریسک )درجه( 

 %90اغلب محتمل است/ شانس وقوع بیشتر از  5

 است ، امكان دارد رخ دهد 50/50شانس وقوع  4

 است %50شانس وقوع کمتر از می تواند تصادفی اتفاق بیافتد/  3

 پس از چندین سال مواجهه رخ نمی دهد، ولی گهگاهی ممكن است به وقوع پیوندد 2

 عملاً وقوعش غیر ممكن است/ هرگز اتفاق نمی افتد 1

 جدول میزان مواجهه :



نرخ 

 )درجه(
 مواجههمیزان 

 قطعآ رخ خواهد داد 5

 غالباً تا یكبار در روز 4

 ر در هفته یا ماهوقات/ تا یكباگهگاه، بعضی ا 3

 بطور غیر معمول و غیرعادي/ تا یک بار در ماه 2

 بندرت/ بعنوان موردي که امكان تماس داشته باشد، شناخته نمی شود 1

 داشته باشد، شناخته نمی شودبطور جزئی، بعنوان موردي که امكان تماس  0.5

 

 : جدول سطح بندی ریسک

 نتیجه سطح بندی ریسک عدد ریسک

 (H)زیاد  نیاز فوري به اقدامات اصلاحی فوري 200<

 (M)متوسط  توجهات لازم در اسرع وقت باید صورت گیرد )بررسی و توجه در اسرع وقت( 199 -60

 (L)کم  بایستی حذف شود ولی وضعیت اضطراري نیستخطر تحت نظارت و کنترل باشد )خطر  <60

 

 

 

 

 

 شتی و زیست محیطی:ل ریسک / مخاطرات ایمنی ، بهداشناسایی ، ارزیابی و کنتر -9-2

 

جهت شناسایی و ارزیابی ریسک های ایمنی ، بهداشتی و زیست محیطی از روش شناسایی ، ارزیابی و کنترل ریسک / 

می توان استفاده نمود. که مدارک ارزیابی ریسک ها ایمنی FMEAمخاطرات ایمنی ، بهداشتی و زیست محیطی به روش 

ز شروع فعالیت های اجرایی به طور کامل به کافرما ارائه می ی و زیست محیطی پس از تهیه و تأیید کارفرما، پیش ا،بهداشت

 گردد.



 الف ( شناسایی ریسک هاي ایمنی ، بهداشتی و زیست محیطی:

ذیل مورد بررسی برای این منظور درفرایند شناسایی، ریسکهای ایمنی ، بهداشتی و جنبه های زیست محیطی از دیدگاه های 

 قرار می گیرند: 

 فرآیندها •

 فعالیتها •

 ساختارهای فیزیکی محیط کار •

 مشاغل •

 کارکنان •

 مواد مصرفی و تولیدی  •

مواردی که در شناسایی مخاطرات ایمنی ، بهداشتی و جنبه های زیست محیطی مد نظر قرار می گیرد شامل موارد ذیل - 2

 می شود:

گروهی از نیروی کار میدهد، وان مثال فردی که فعالیت را انجام چه کسی یا گروهی آسیب می بینند؟بعن ➢

 ،کارکنان پیمانکاران ، عموم جامعه، بازدیدکنندگان 

 چه بخشی از بدن آسیب می بیند؟ ➢

 چگونه خطر رخ می دهد؟ ➢

 فرایند های روتین و غیر روتین انجام کار  ➢

 تکرار ➢

 اشتی و زیست محیطی:ب( ارزیابی و و تعیین سطح کنترل ریسک ها ي ایمنی ، بهد

ریسک های شناسایی شده جهت تعیین سطح ریسک و اولویت بندی بر اساس درجه اهمیت آنها ، مورد ارزیابی قرار می 

جهت ارزیابی ریسک های ایمنی ، بهداشتی و زیست محیطی ، سه فاکتور شدت ،احتمال و ضریب  FMEAگیرند. در روش 

ده مطابق با جداول ذکر شده تعیین می شود ار عددی ظرایب ذکر شتشخیص)کشف( مد نظر قرار می گیردکه مقد

محاسبه میگردد که با رجوع به جدول سطح  RPN(RISK PRIORITY NO)وازحاصلضرب آنها عدد اولویت ریسک 

 سطح طبقه بندی شده است ، سطح اقدامات لازم تعیین می شود. 5در 5تا1ریسک که بین

 اي ایمنی، بهداشتی و زیست محیطی:انه جهت کنترل ریسکهج( تعیین اقدامات اصلاحی و پیشگیر

پس از اینکه سطح اقدامات کاهش ریسک مشخص گردید بر اساس روش اجرایی اقدامات اصلاحی و پیشگیرانه عمل می 

همچنین مسئولین و شود و تا حصول اطمینان از صحت اثربخشی اقدامات اصلاحی و پیشگیرانه، پیگیری انجام خواهد شد.

از اجرای صحیح  BS-PR-HS-07به شماره  HSEطی بازدیدهای دوره ای براساس روش اجرایی  HSEشناسان واحد کار



ریسکهایایمنی، کنترل های مهندسی ، مدیریتی و دستورالعمل های ابلاغی و ... جهت حصول اطمینان از تحت کنترل بودن 

بازدیدها کنترل ها و اقدامات اصلاحی اساس نتایج این اطمینان حاصل می کنند. بدیهی است بر  بهداشتی و زیست محیطی

 لازم بروز می شوند .

 ایمنی، بهداشتی و زیست محیطی: ریسک هاي د( نحوه بازنگري و به روز آوري 

سرت  سرایی و ارزیابی  موظفHSEسررپر شرنا سرال یکبار بعد از اولین مرتبه  سرت هر  سرت ا شرتی و زی سرکهای ایمنی، بهدا ری

سر محیطی، شرنا شرتی و زیسرت محیطیری ایی و ارزیابفرایند  سرکهای ایمنی، بهدا را با همکاری مدیران واحد ها و با نظارت  ی

 کارفرما بازنگری و نتایج را به نماینده مدیریت و کارفرما ارائه نمایند. 

صررورتی که  ضرافه گردد و یا تيییري در قوان طرحفرایند / فعالیت/در  شررکت ا ین و جدیدي به اقدامات در حال انجام 

ها مطابق همین روش اجرایی با نظات سررپرسرت واحد  طرحمقررات مربوطه بوجود آید، مسرئولین واحدها و یا مدیران 

HSE سرایی و ارزیابی شرنا سرت محیطیملزم به  شرتی و زی سرکهاي ایمنی، بهدا سرئول ری یت خود می فرایندهاي تحت م

 رما صورت می پذیرد. باشند. این امر با همکاري و هماهنگی نماینده مدیریت و کارف

سرایی و ارزیابی  شرنا سرت محیطی مدارك  شرتی و زی سرکهاي ایمنی، بهدا شرروع ری پس از اخذ تأییدیه کارفرما پیش از 

 فعالیتهاي اجرایی به طور کامل به کارفرما ارائه خواهد شد.

 

 



 

 

 

 

 روشهاي اجرایی و دستورالعمل هاي کاري:

که تخطی از اصول ایمنی،  ، بهداشتی و زیست محیطی در فرایندهای کهجهت کنترل عملیات و کاهش ریسک های ایمنی

بهداشتی و زیست محیطی باعث وقوع حوادث، بیماری و یا آسیب به محیط زیست می گردد روشهای اجرایی و 

 دیده است که لیست آنها به شرح ذیل می باشد:دستورالعملهای کاری تدوین گر

 

 یریت ریسکدستور العملها و روشهاي اجرایی مد

 تاریخ بازنگري شماره بازنگري شماره دستورالعمل نام دستورالعمل ردیف

   BS-WI-HS-2 دستور العمل استفاده از وسایل ایمنی 1



 ایمنی در بتن ریزي 2
BS-WI-HS-3 

  

 جرثقیلها و تجهیزات وابسته به آنایمنی کار با  3
BS-WI-HS-6 

  

 بازرسی جرثقیلها 4
BS-WI-HS-7 

  

 بهداشت در کارگاه 5
BS-WI-HS-8 

  

 ایمنی در برق 6
BS-WI-HS-10 

  

 ایمنی عمومی در کارگاه 7
BS-WI-HS-12 

  

 گود برداري 8
BS-WI-HS-15 

  

 مقابله با حریق و پیشگیري از آن 9
BS-WI-HS-16 

  

 MSDSتهیه  10
BS-WI-HS-17 

  

 کار در ارتفاع 11
BS-WI-HS-20 

  

 اشتی پیمانكارانالزامات ایمنی بهد 12
BS-WI-HS-21 

  

 معاینات ادواري کارکنان 13
BS-WI-HS-22 

  

 ایمنی در جوشكاري و برشكاري 14
BS-WI-HS-26 

  

 آگاهی : و آموزش صلاحیت، -10

کارکرد نظام مدیریت و  طرحانجام فرآیند تشخیص نیازهای آموزشی و ارائره آموزشهای لازم به افرادی که مستقیماً در 

گذاشته شده است. کارکنانی که فعالیتهای آنان بر  اجراء مرحله به و مکتوب شرکت برق صنعتی شمال   رچه موثرند دریکپا

ها و خدمات سازمان و مخاطرات ایمنی و بهداشت فعالیتها و  طرحتها/ ها و جنبه های زیست محیطی فعالی طرحکیفیت 

نها بر اساس چهار عامل تحصیلات ، میزان تجربه ، مهارت و خدمات سازمان تاثیر گذار هستند شناسایی و صلاحیت آ

خود را ملزم به افزایش قابلیتهای پرسنل از طریق  شرکتیک درج گردیده است و  هر وظایف شرح در و مستند  آموزش

ز ارائه برگزاری آموزشهای لازم می داند . سوابق آموزشی هر یک از افراد به طور جداگانه ثبت و نگهداری میشود. پس ا

آموزش، اثر بخشی دوره آموزشی ارزیابی شده و سنجش کارائی و اثربخشی آن مورد بررسی قرار می گیرد. )رجوع به 

به منظور افزایش آگاهی پرسنل از اهداف کیفی، زیست محیطی و ایمنی  (PR-62-004 روش اجرایی آموزش به شماره

هداف ، پس از جلسات بازنگری مدیریت میزان دستیابی به اهداف و بهداشت شغلی سازمان و نیز نقش خود در رسیدن به ا

 . ، به اطلاع کلیه پرسنل رسانده می شود



 

 

 

 

 

 

 



 
 

 صلاحیت : 10-1

افزایش آگاهی پرسنل از اهداف کیفی، و همچنین صلاحیت بر اساس معیارهای تخصص و تجربه سنجیده می شود  ،  طرحدر 

و اهتمامی که در این راه گذاشته می سازمان و نیز نقش خود در رسیدن به اهداف زیست محیطی و ایمنی و بهداشت شغلی 

 شد .شود از معیارهای مهم صلاحیت می با



 آموزش -10-2

 آگاهی :10-3

و کارگاه علاوه بر جلساتی هفتگی که در صورت تاییدیه و  طرحبه منظور افزایش آگاهی و  هماهنگی بین عوامل کار در 

کارگاه در آن حضور خواهد داشت، جلسات ذیل نیز برگزار  HSEکار فرما برگزار خواهد شد و سرپرست  صلاحدید از  طرف

 می شود:

لسه کمیته فنی ستاد مقرر گردید ماهیانه ج HSEکارگاه : براساس صورتجلسه کمیته راهبردي  HSE.جلسات کمیته فنی 1

HSE شود. و ریشه یابی قرار بگیرد و گزارش آنها به ستاد ارسال  در کارگاه برگزار شود ورویداد هاي آن ماه مورد تحلیل 

(با حضور نمایندگان واحدهاي مختلف کارگاه و سرپرست کارگاه (HSEجلسات کمیته ایمنی، بهداشتكار و محیط زیست -2

تشكیل و دقیقه  90کارگاه به صورت ماهیانه و به مدت  HSEن به منظور بررسی مسائل و همچنین نمایندگان پیمانكارا



زیست سازگار ارسال خواهدشد که در موارد ضروري و بروز وضعیت هاي اضطراري این صورتجلسه آن به ستاد بهینه اندیشان 

 یشود جلسات به صورت قبل از موعد برگزار خواهد شد .این جلسات توسط کارفرما انجام م

ن واحدهاي مختلف کارگاه و سرپرست کارگاه و با حضور اعضاي اصلی کمیته بحران و نمایندگاجلسات کمیته بحران  -3

دقیقه تشكیل و  30کارگاه به صورت ماهیانه و به مدت  HSEهمچنین نمایندگان پیمانكاران به منظور بررسی مسائل 

ضروري و بروز وضعیت هاي اضطراري این صورتجلسه آن به ستاد بهینه اندیشان زیست سازگار ارسال خواهدشد که در موارد 

  به صورت قبل از موعد برگزار خواهد شد .جلسات 

، سرپرست کارگاه، طرحستاد در محل کارگاه با حضور نمایندگان واحدهاي مختلف کارگاه، مدیر  HSEجلسات کمیته  -4

کارگاه به صورت  HSEبررسی مسائل  ستاد، نماینده مدیریت ستاد و همچنین نمایندگان پیمانكاران به منظور HSEمدیر 

رتجلسه آن به ستاد بهینه اندیشان زیست سازگار ارسال خواهدشد که در موارد ساعت تشكیل و صو 2به مدت  ماهیانه و

 ضروري و بروز وضعیت هاي اضطراري این جلسات به صورت قبل از موعد برگزار خواهد شد .

ریت ستاد / کارگاه ، مدیر ، سرپرست کارگاه، نماینده مدیطرحرشد، مدیر جلسات بازنگري مدیریت که باحضور مدیریت ا-5

HSE  ستاد، سرپرستHSE  کارگاه و نمایندگان واحدهاي مختلف و پیمانكاران وHSE.به صورت سالیانه برگزار می شود 

قبل از شروع فعالیت هاي کار و با حضور سرپرست مربوطه و کارکنان توسط Tool Box Meetingجلسات آموزشی  -6

دقیقه برگزار  10ت و کنترل هاي مربوطه در محل کار به مدت ی خطرات مربوط به فعالیکارگاه جهت اطلاع رسان HSEواحد 

 می شود.

 

 

 BS-FM-QA-03فرم کنترل سوابق و مستندات                

 

شماره  عنوان فرم/سابقه ردیف

 فرم/سابقه

مدت 

 نگهداري

نحوه تشكیل 

 پرونده

نحوه 

 دستیابی

 ملاحضات

1       

2       

3       

4       

5       

6       



7       

یاداوري : بطور معمول نحوه نگهداري سوابق در قالب مکاتبات و مستندات بصورت کاغذ بوده بعلاوه 

در موارد پشتیبانی)رایانه(از انها کپی تهیه و با اینحال شرایط خاص نگهداري در صورت لزوم جداگانه 

 تعریف میشود. 

 :نماینده مدیریت2نسخه                 :واحد بایگانی   1نسخه 

 

 

  



 ارتباطات و مشارکت : -11

 ارتباطات درون و برون سازمانی:

، گردش اطلاعات ایمنی، بهداشتی و زیست محیطی بین تشریح چگونگی ارتباطات درون و برون سازمانی این بحثهدف از 

کارگاه و سایر بخشهای آن و   HSEطات بین واحدکارگاه ، همچنین چگونگی ارتبا HSEواحدهای دفتر مرکزی و واحد 

همچنین حصول اطمینان از  اخذ نظرات ، رسیدگی و پاسخگویی به کارکنان و طرفهای ذینفع، پیمانکاران و تأمین کنندگان 

 در ارتباط با مسائل زیست محیطی و ایمنی و بهداشتی  به نحو مناسب ، می باشد.

 :ق زیر انجام می گیردارتباطات درون سازمانی به طر-11-1

ریسک ها و مخاطرات ایمنی و بهداشتی /جنبه های زیست محیطی بارز سیستم مدیریت یکپارچه،یک نسخه از خط مشی 

 خواهد گرفت. قرارواحدهای مختلف شرکت در اختیار متناسب با سطح دسترسی تعریف شده ، ساختمان غیر قابل قبول هر

و استفاده از نقطه نظرات ایشان و مشارکت دادن افراد در تدوین و بروزنمایی  به منظوردریافت نقطه نظرات کارکنان

 نصب خواهد شدمکان های پر تردد ، صندوق پیشنهادات درایمنی و بهداشتی /در زمینه های زیست محیطیدستورالعمل ها 

گردد، از  HSEد در عملکرد سیستم اعلام و مواردی که می توانند منجر به بهبوطرح به مدیریتخود را کتباً نظرات  ایشانو 

 طریق فرم اقدام اصلاحی و پیشگیرانه منعکس می نمایند. 

 قسمتدر اد در هر مورد مطابق سناریوهای مختلف ، همراه با نقش و جایگاه افردر شرایط اضطراری نحوه ارتباطات داخلی

 واکنش در شرایط اضطراری به تفصیل تشریح شده است. 

شرکت و با لحاظ داشتن نظرات کارکنان HSEاز طریق واحد  زیست محیطی و یا ایمنی و بهداشتیی کلیه دستورالعمل ها

 سپس با نظر نماینده مدیریت در اختیار افراد قرار می گیرد. شوند.که به تأئید مدیر واحد مربوطه رسیده، تهیه و تدوین می 

 

، HSEمرتبط با به منظور دریافت قوانین و مقررات :به شیوه هاي زیر صورت می پذیردارتباطات برون سازمانی -11-2

قید امات قانونی شناسایی و دستیابی به الزبا سازمان ها و مراکز مربوطه که در روش اجرایی  شش ماه یکبارHSEواحد 

ختیار را به روز نموده و مقررات را در ا تقوانین و مقررا ثبتفرم  ،شده مکاتبه نموده و در صورت دریافت قوانین جدید

 نگهداری می شوند. نماینده مدیریتمکاتبات فوق در پرونده ای نزد مربوط به  سوابقبدیهی است  کاربران قرار دهد.

می بایست اطلاعات مورد نیاز را در اختیار واحد تدارکات  HSEگان مواد و کالا، واحد از فروشند MSDSبه منظور اخذ 

تورالعمل های ایمنی کاربرد کالای مورد نظر )در صورت وجود( از ا دسو ی MSDSظف به اخذ وقرارداده و این واحد م

 HSEها اقدام ننمایند ، واحد  MSDS در صورتیکه تامین کنندگان مواد و واحد تدارکات نسبت به ارائه فروشنده می باشد

 .ام نمایدطلوب از آنها اقدو بهره برداری م MSDSموظف است با استفاده از منابع اطلاعاتی موجود نسبت به دریافت و اخذ 



انجام می  و یا مخاطرات ایمنی و بهداشتی رازیستمحیطی آلاینده های یکه عملیات اندازه گیری یبرقراری ارتباط با سازمان ها

در این زمینه پس از اطمینان از داشتن مجوزهای لازم )دریافت شده از سازمان  می باشد.شرکت HSEواحد دهند، برعهده 

امات پس از انتخاب حیط زیست/دانشگاه های علوم پزشکی ذیربط( و نیاز به اندازه گیری های تعیین شده این اقدحفاظت از م

 جاز صورت خواهد گرفت.و یا انعقاد قرارداد با مراکز م

ما و کارفرHSEجهت هرگونه بازدید از شرکت ، مسئول روابط عمومی می بایست موارد را به اطلاع نماینده مدیریت و واحد 

ند تا اقدامات لازم در خصوص ارائه اطلاعات مورد نیاز به بازدیدکنندگان نظیر یک نسخه از خط مشی ، بروشورهای برسا

جام گیرد .همچنین کلیه بازدیدکنندگان می بایست نکات ایمنی ، بهداشت و یا محیط زیست را رعایت آگاهی دهنده و ... ان

 کنند.

 : HSEارگروهها ی تشکیل کمیته ها ، جلسات و ک-11-3

در این کارگاه علاوه بر جلساتی هفتگی که در صورت تاییدیه و صلاحدید از  طرف کار فرما برگزار خواهد شد سرپرست 

HSE :کارگاه و سرپرست کارگاه در آن حضور خواهد داشت، جلسات ذیل نیز برگزار می شود 

رر گردید ماهیانه جلسه کمیته فنی ستاد مق HSEهبردی کارگاه : براساس صورتجلسه کمیته را HSE.جلسات کمیته فنی 1

HSE  .در کارگاه برگزار شود ورویداد های آن ماه مورد تحلیل و ریشه یابی قرار بگیرد و گزارش آنها به ستاد ارسال شود 

 (با حضور نمایندگان واحدهای مختلف کارگاه و سرپرست(HSEجلسات کمیته ایمنی، بهداشت کار و محیط زیست -2

دقیقه تشکیل  90کارگاه به صورت ماهیانه و به مدت  HSEنمایندگان پیمانکاران به منظور بررسی مسائل کارگاه و همچنین 

و صورتجلسه آن به ستاد شرکت ارسال خواهدشد که در موارد ضروری و بروز وضعیت های اضطراری این جلسات به 

 ود کارفرما انجام میشصورت قبل از موعد برگزار خواهد شد .این جلسات توسط 

جلسات کمیته بحران با حضور اعضای اصلی کمیته بحران و نمایندگان واحدهای مختلف کارگاه و سرپرست کارگاه و  -3

دقیقه تشکیل و  30کارگاه به صورت ماهیانه و به مدت  HSEهمچنین نمایندگان پیمانکاران به منظور بررسی مسائل 

د که در موارد ضروری و بروز وضعیت های اضطراری این جلسات شمال ارسال خواهدشصورتجلسه آن به ستاد برق صنعتی 

 به صورت قبل از موعد برگزار خواهد شد .این جلسات در سطح شرکت بهینه اندیشان زیست سازگار برگزار میشود 

 ، سرپرست کارگاه،حطرستاد در محل کارگاه با حضور نمایندگان واحدهای مختلف کارگاه، مدیر  HSEجلسات کمیته  -4

کارگاه به صورت  HSEستاد، نماینده مدیریت ستاد و همچنین نمایندگان پیمانکاران به منظور بررسی مسائل  HSEمدیر 

ساعت تشکیل و صورتجلسه آن به ستاد شرکت ارسال خواهدشد که در موارد ضروری و بروز وضعیت  2ماهیانه و به مدت 

 خواهد شد . های اضطراری این جلسات به صورت قبل از موعد برگزار



مدیریت ستاد / کارگاه ، مدیر  ، سرپرست کارگاه، نمایندهطرحجلسات بازنگری مدیریت که باحضور مدیریت ارشد، مدیر -5

HSE  ستاد، سرپرستHSE  کارگاه و نمایندگان واحدهای مختلف و پیمانکاران وHSE به صورت سالیانه 

یت های کار و با حضور سرپرست مربوطه و کارکنان توسط قبل از شروع فعالTool Box Meetingجلسات آموزشی  -6

دقیقه  10بوط به فعالیت و کنترل های مربوطه در محل کار به مدت کارگاه جهت اطلاع رسانی خطرات مر HSEواحد 

 .برگزار می شود

 :  عملیات کنترل -13

قبل از شروع عملیات و همچنین در حین انجام عملیات یکسری اقدامات در قالب برنامه کنترل عملیات صورت می 

شرکت برق صنعتی شمال  تدوین شده که  پذیرد . که در این ارتباط قوانین و مقرراتی مختص کارگاههای اجرایی

د خاطی جرایمی را در پی خواهد داشت که شرح مذکور نیز این قوانین معتبر است و تخطی از آنها برای فر طرحدر 

 تعدادی از این قوانین بدین وسیله به استحضار میرسد:

حت و سلامت آنها استفاده از این آلات و حصول اطمینان از صقبل از آگاهی کامل از طرز کار دستگاهها و ماشین

 تجهیزات ممنوع است.

 برق دستگاهها را قطع نمایند.کلیه کارکنان باید دقت نمایند پس از اتمام کار 

در صورت معیوب بودن دستگاهها و ماشین آلات باید بلافاصله به مسئولین ذیربط اطلاع داد. اقدام به تعمیرات به 

 شکل شخصی اکیداً ممنوع است.

ی خود های حفاظتی و غیره را دوباره در جان آلات ، نردهیهای ماشاز اتمام عملیات تعمیراتی باید کلیه حفاظپس 

 .نصب کرد

 استفاده از ابزار کار ناقص ممنوع است و آنها را باید در محلی جدا از ابزار سالم نگهداری نمود.

 .پخش کردن و رها کردن ابزار در محوطه کار اکیداً ممنوع است

 قرار دادن ابزار کار تیز و برنده در داخل جیب لباس کار ممنوع است.

 محلهای مرتفع بطوریکه امکان سقوط آنها وجود داشته باشد ممنوع است.رها کردن ابزار کار بر روی 

 باید توجه نمود استفاده غلط از لوازم حفاظت فردی از عدم استفاده آنها خطرناکتر است.

 عویض روغن ، ریختن آنها روی زمین اکیداً ممنوع است.هنگام گریس کاری و ت

 کارگاه باید سریعاً نسبت به نظافت محل اقدام نمود.های روغنی در کف در صورت مشاهده لکه



آوری آنها در یک محل اشیاء و مواد لغزنده از قبیل پیچ و مهره و شن ماسه نبایستی در محوطه پخش باشند. جمع

 امی است.مناسب و حفاظت شده الز

ایمن نموده و کلیه ابزار،  کلیه کارکنان پس از خاتمه کار و قبل از ترک محل کار باید محوطه را تمیز، مرتب و

ریزها و هرگونه جنس مصرف نشده را در محل مناسب بطور منظم قرار داده و سپس محل داربستها، وسایل و خرده

 کار را ترک نمایند

 زین و انواع حلالها برای نظافت سطح کارگاه اکیداً ممنوع است.استفاده از مواد نفتی مانند بن

 ت از آنها برای همگان الزامی است.توجه به علایم ایمنی و تبعی

 ها استفاده نمود.هنگام برداشتن مایعات شیمیایی از ظروف بایستی از مکنده

 ود.قبل از استفاده از مواد شیمیایی بایستی برچسب آنها را دقیقاً مطالعه نم

 دویدن در محیط کار اکیداً ممنوع است.

 هوای فشرده نباید به سمت اشخاص گرفته شود.

  HSEبا هماهنگی سرپرست مربوطه و کارشناس  ورت وجود هر گونه اختلال در وضعیت جسمانی بایستیدر ص

 سریعاً به پزشک مراجعه نمود.

هایی موجود باشد که احتمال سقوط اشخاص ها یا حفرههدهانه یا دهانو یا محل کار  در صورتیکه در ساختمان کارگاه 

سانتیمتر باشد موجبات  60هاییکه  حداقل ارتفاع آنها محکم و نرده برود ، باید بوسیله نصب پوششهای فلزی

 .جلوگیری از سقوط افراد و رفع خطر را فراهم نمود

 .نمایند های ایمنی توجهکلیه کارکنان موظفند به تذکرات مسئولین در زمینه

 .دستکاری تابلوها و تجهیزات ایمنی به هر شکل ممنوع است

د خطر برای خود و دیگران اکیداً ممنوع و فرد یا افراد خاطی مشمول جریمه خواهند شوخی در محیط کار و ایجا

 بود.

 از بین بردن شرایط ایمنی موجود به هر شکل و از سوی هر یک از کارکنان اکیداً ممنوع است.

 هر گونه اقدامی که خارج از تخصص و وظیفه باشد اکیداً ممنوع است.انجام 

 با بنزین ویا مواد قابل اشتعال دیگر اکیداً ممنوع است. شستشوی بدن یا البسه کار



 باشد.پرتاب ابزار و یا وسایل کار ممنوع می

 های لباس ممنوع است.اخل گنجههای آلوده به روغن و یا هر ماده قابل اشتعال دیگر در دقرار دادن مواد و پارچه

 د هستند.کلیه کارکنان موظف به نگهداری صحیح از وسایل حفاظت فردی خو

 تمامی سرپرستان و مسئولین شیفت موظف هستند کارگران خود را ملزم به رعایت موازین ایمنی و بهداشتی نمایند.

 باشند.نمایند بایستی دارای کارت تردد کلیه افرادی که در سایت تردد می

 است.سال در سایت به هر عنوان اکیداً ممنوع  18فعالیت کارگران کمتر از 

برای کلیه  برگزار میگردد  HSEتوسط کارشناس  طرحکه در محل  وزش ایمنی و بهداشت کارطی دوره آم

فعالیت ست و پیمانکاران قبل از ورود به کارگاه و شروع کار الزامی است. بدیهی ا شرکت برق صنعتی شمالکارکنان

 منوط به طی این دوره خواهد بود. پرسنل 

های ناشی از این امر مستقیماً کلیه کارکنان تحت پوشش خود را داشته و هزینهپیمانکار مسئولیت ایمنی و بهداشت 

 .به عهده وی خواهد بود

به واحد ایمنی ساعت گزارش حوادث به وقوع پیوسته را  12سرپرست ایمنی پیمانکار بایستی حداکثر ظرف مدت 

 .نصب نیرو ارائه نماید

استخدام در خصوص اصول ایمنی و بهداشت کار کاملاً توجیه نماید . پیمانکار موظف است کلیه کارگران را قبل از 

 .کلیه مسئولیتهای ناشی از عدم انجام این کار به عهده پیمانکار خواهد بود

 در ظروف اکیداً ممنوع است. روشن کردن آتش در سطح کارگاه و همچنین افروختن آتش

کارگاهها و نیز  خابگاه هاو ای و باغی درری های قطرهاستفاده از هیترهای برقی غیراستاندارد و معیوب و بخا

 چراغهای نفتی گازسوز )در فضای بسته( اکیداً ممنوع است.

ارای گواهینامه ویژه رانندگی با بایستی د اختیار شرکت برق صنعتی شمال می باشدکلیه رانندگان وسایل نقلیه که در 

 وسایل نقلیه مربوطه باشند.

 اکیدا ممنوع میباشد. طرحلت در محدوده استفاده از موتور سیک

پیمانکار موظف است برای کلیه کارگران تحت پوشش حداقل سالی یکبار معاینه پزشکی کامل انجام و نتایج مربوطه 

 ارائه نماید. شرکت برق صنعتی شمال آن را به واحد ایمنی  را در پرونده کارکنانی نگهداری و گزارشی از



در خصوص صلاحیت  برق صنعتی شمالقبل از پذیرش و انتخاب پیمانکار از واحد ایمنی مدیریت کارگاه بایستی  

 سوابق وی از لحاظ ایمنی نظرخواهی نماید.

نیز پیمانکاران تحت پوشش به تمام ملزومات  پیمانکار بایستی اطمینان حاصل نماید که در کلیه مراحل کار کارکنان و

ین معنا که به طرز صحیحی از آنها استفاده و نگهداری می نمایند و در باشند. بدو لوازم حفاظت فردی مجهز می

 صورت ایجاد نقص و یا مفقود شدن آنها نسبت به جایگزینی اقدام خواهد نمود. 

توان از باشد. در اینگونه موارد میکه در ارتفاع کار میکنند ممنوع می پرتاب هر نوع شیء یا ابزار کار برای کارگرانی

 طناب استفاده نمود.قرقره یا 

در هر جا و یا محلی علامتی را ملاحظه نمودید اگر مفهوم علامت برای شما روشن بود حتما دستور آن را اجرا 

 نمایید در غیر اینصورت از نمایندگان ایمنی کارگاه سئوال نمایید.

 .ورود به محلهایی که ممنوع اعلام شده غیر مجاز و مشمول جریمه خواهد بود.

 ن و استراحت در محیط کارگاه ممنوع میباشد.خوابید

جرثقیل های موجود بایستی تماما دارای گواهینامه باشند در غیر اینصورت بایست سریعا نسبت به اخذ گواهینامه 

 اقدام نمود.

 تفاده از کلیه وسایل حمل بار ممنوع میباشد.حمل کارگر به هر شکل با اس

) کارگاه، تجهیز کارگاه، انبار،...( ممنوع می  طرحاشین آلات در محدوه انجام هرگونه تعمیرات اساسی بر روی م

 باشد.

 گواهی سلامت جرثقیلها: -

ه از شرکتهای معتبر مورد تمامی جرثقیلهای مورد استفاده در کارگاه دارای گواهینامه معتبر سلامت جرثقیل می باشند ک

 تأیید کارفرما اخذ می نمایند.

 : جرثقیلهابازدید و چک لیست 

تمامی جرثقیلها  به صورت روزانه قبل از استفاده و جابه جایی مورد بازرسی روزانه قرار می گیرو و چک لیستهای هفتگی و 

 ارسال  می گردد .ماهیانه نیز  در زمانهای ممشخص خود نیز  تکمیل شده و برای کارفرما 

 کار در ارتفاع:  

با توجه به  تصویب آیین نامه ایمنی کار در ارتفاع صیانت از نیروی انسانی و پیشگیری از حوادث ناشی ازکار  مطابق آیین 

 نامه مذکور صورت می گیرد  



و ضروری است که در  مترباشد،عملیات کاردرارتفاع محسوب میشود2/1انجام کاردرمکانهایی که بلندی آن ازسطح زمین 

 .فعالیت ها اقدامات لازم جهت پیشگیری ازسقوط در نظرگرفته شوداین قبیل 

 :مرحله وجود دارد 3عملیات کار در ارتفاع سازی ایمن در فرآیند

 .پرهیز از کار در ارتفاع و یا انجام بخشهایی از آن در سطح زمین در شرایطی که این امکان وجود داشته باشد •

افراد در حین کار را از بین ببرد ، در صورتی که الزاما کًار میبایست در ارتفاع  روشها وتجهیزاتی که خطر سقوط استفاده از •

 .انجام گیرد

استفاده از روشها و تجهیزاتی که ارتفاع سقوط و شدت صدمات ناشی از سقوط را کاهش دهد در شرایطی که امکان از  •

 .بین بردن خطر سقوط وجود نداشته باشد

تفاع ، سقوط اشیاء و اجسام است که علاوه بر خسارت به  تجهیزات ، میتواند باعث کی از مخاطرات عمده کار در اری

آسیب به افرادی شود که در حال عبور و یا مشغول به کار در محل  هستند ، از این رو لازم است موارد ذیل به دقت 

 مورد توجه قرار خواهد گرفت.

 د است ، ازشبکه ها )توریها(ی ایمنی استفاده خواهد شد.حتمال سقوط اشیاء و افراد زیادر این قبیل کارها که ا

 .انجام کار و یا عبور از محلی که کار در ارتفاع انجام میشود ، بدون تأیید مسئول ایمنی ممنوع است

سایر وسایل نگهداری ابزار  هنگام کار در ارتفاع استفاده از کمربندهای ایمنی مخصوص کار در ارتفاع مجهز به گیرهها و

 .وری استضر

 .منطقه ممنوعه عبور با استفاده از علائم هشدار دهنده مشخص میگردد وعبور و مرور درآن کنترل میشود

درصورت نیاز به عبور یا انجام کار همزمان ، احتیاط های کامل لحاظ و از تجهیزات حفاظتی مناسب ، به ویژه کلاه ایمنی 

 .، استفاده میشود

 .کیلومتر در ساعت باشد، کار در ارتفاع تعطیل خواهد شد40- 50 شدید که سرعت آن بیش ازدرهنگام وقوع بادهای 

درهنگام وقوع رعد و برق های شدید ، کار در ارتفاع به دلیل امکان برق زدگی بویژه برروی داربست های فلزی ممنوع 

 .است

جوشکاری برق و همچنین در شرایطی که سطوح ز تجهیزات برقی بویژه درهنگام بارندگی ، هرگونه عملیات با استفاده ا

 .کار در اثر ریزش باران لغزنده میشود ،ممنوع است

درهنگامی که نورکافی در محیط عملیات وجود نداشته باشد و یا در شرایطی که بعلت گرد و خاک، مه و یا بارش باران 

 .فاع تعطیل میگرددو برف ،میزان دید کافی نباشد، عملیات کاردرارت

 با عینک و یا بدون عینک باشند4/ 10یان عملیات کار در ارتفاع بایستی حداقل دارای قدرت دیدمجر

 .مجریان عملیات کار در ارتفاع بایستی از سلامتی کامل برخوردار و فاقدخصوصیت ترس از ارتفاع باشند



صدای سایر همکاران را بدون    ز جهت شنیدن اصوات و  مجریان عملیات کار در ارتفاع بایستی توانائی سمعی مورد نیا

 .این مسئله بویژه جهت شنیدن اخطارهای ایمنی اهمیت دارد .سمعک یا با استفاده از سمعک داشته باشند

این افراد بایستی دارای قدرت بدنی، چالاکی ،مهارت دستی و هماهنگی مناسب و سرعت انتقال مورد نیاز جهت کار در 

 .شندارتفاع با

عضو یا عدم تعادل روانی که به تأیید پزشکان متخصص رسیده باشد، میتواند منجر به آسیب رساندن  علائم دال بر نقص

 .به فرد یا دیگران شود و به همین جهت در بکارگیری افراد جهت کار در ارتفاع مد نظر قرار می گیرد

ا اینکه به دلیل برخی بیماری ها مانند له بیماری فشارخون و یعلائم دال بر اینکه فرد مستعد بروز سکته قلبی باشد از جم

صرع دچار کاهش کنترل فیزیکی خود شود ،بیانگر عدم صلاحیت وی جهت کار در ارتفاع میباشد لذا در اینگونه موارد 

 .گرددانجام معاینات تخصصی و آزمایشات پزشکی ویژه انجام گرفته ، یا از وجود سایر نیروهای سالم استفاده می

ار در ارتفاع بایستی برخوردار از عمق دید ،میدان دید ،و عدم مشکلات گیجی و گنگی و یا مشخصات مجریان عملیات ک

 .نامطلوب دیگر باشند

 سامانه محدود  کننده:

سامانه ای که از قرار گیری فرد در وضعیت سقوط جلوگیری می کند و به دوشکل عمومی نظیر نرده حفاظتی و فردی شامل 

 ،لنیارد و کمربند حمایل بند کامل بدن مورد استفاده قرار می گیرد .نقطه اتصال 

 سامانه متوقف کننده:

طنابی از نوع تکیه گاهی که در زمان سر خوردن عامل کار در ارتفاع ، از دست دادن موقعیت اولیه وی عمل نموده و فرد 

 .  را در حین سقوط متوقف می نماید

 طناب دینامیک:

خاصیت کشسانی که برای جذب شوک ناشی از سقوط و به حداقل رساندن  نیروی برخورد مورد استفاده است با طنابی 

 قرار می گیرد .

 لنیارد:

طناب یا تسمه ای است که به منظور ایجاد ارتباط  بین عامل کار در ارتفاع با نقطه یا طناب تکیه گاه یا سازه ثابت با 

 ر می گیرد.اده قراکمترین ایجاد مزاحمت مورد استف

 حمایل بند کامل بدن ) هارنس(:

پوششی است از جنس الیاف با ترکیب  پلیمری و مقاوم که عموماً از انتهای بالای ران  تا روی سطح کتف را پوشانده و 

 توسط قلابهایی که به روی آن متصل است فرد را به سایر تجهیزات سامانه های کار  در ارتفاع وصل می کند.



 شونده )کارابین(:قفل قلاب 

ابزاری است حلقه ای شکل  که برای اتصال اجزا سامانه های کار در ارتفاع به یکدیگر ، مورد استفاده قرار می گیرد و 

 به دو شکل پیچی یا قفل خودکار ، ایمن می گردد.

 :شوك گیر

ه حاصل از سقوط  مورد استفاده ضرب ابزاری است که در روشهای ایمن انجام کار در ارتفاع ، به منظور کاهش اثرنیروی

 . قرار می گیرد

 داربست بندي:

استفاده از  .درکارگاه استفاده از داربست های چوبی ممنوع بوده وفقط داربست فلزی بارعایت اصول ایمنی مجازمیباشد

 SCAFF TAGسیستم 

این طریق قابل/ غیرقابل استفاده بودن استفاده از تگ سبز ، زرد ، قرمز  داربست ایمن/غیر ایمن الزامی می باشد و از  -

 داربست مشخص می شود.

قبل از شروع عملیات داربست بندی باید پرمیت )مجوزکار ( داربست اخذ گردد. برای برچیدن داربست هم باید پرمیت  -

 مربوطه اخذ گردد. 

 استفاده از یک تخته در داربست ممنوع می باشد.

 مهار نمودن تخته ها الزامی می باشد .

 .سانتیمتر توسط داربست ایمن انجام می پذیرد120انجام کلیه فعالیتها در ارتفاع بیش از

 .استفاده از بشکه و یا هر وسیله مشابه به عنوان زیر پایی اکیدا ممنوع است

میشوند دارای عرض مناسب و بدون ترک، شکاف و پوسیدگی تخته هایی که به عنوان زیر پایی در داربستها استفاده 

 شوک گیر و ... ( &Body Harness) .اهند بودخو

 .استفاده از وسایل حفاظت فردی هنگام داربست بندی ویا کار با داربست الزامی است

 .اتکای داربست روی کف زمین بایستی توسط پایه های مناسب و کاملا محکم باشد

 .هنگام بستن و باز کردن داربست تردد افراد از زیر آن اکیدا ممنوع است

بل از شروع به کار با داربست در شروع روز بایستی حتما داربست مورد بازدید قرارگیرد به خصوص پس از بارندگی ق

 .استفاده از داربست با مجوز مسئول ایمنی خواهدبود

 .درصورتی که ارتفاع داربست از زمین بیش از دو متر باشد برای آن جان پناه )پشتبند( و آستانه در نظر گرفته میشود

 .استحکام داربست بایستی توسط مهارهای چپ و راست تقویت گردد



 .الوارهای کف داربست)زیرپایی( بایستی کاملا تراز باشند

 .مصالح ساختمانی را نباید به مقدار زیاد روی کف داربست انبار نمود

از مصالح مناسب و مرغوب و  جایگاه ، اجزای نگهدارنده ، تکیه گاه ، راههای عبور و پلکان داربست باید با استفاده

توسط فرد ذی صلاح طوری طراحی، ساخته و آماده بکار میشود که داربست ظرفیت پذیرش چهار برابر بار مورد نظر را 

 .داشته باشد

کنار هم قرار گیرند  سانتیمترعرض باشند و طوری در 25 سانتیمتر ضخامت و 5 تخته های زیر پایی باید حداقل دارای

 .ه ابزار و مصالح از روی آنها به پایین سقوط نکندهیچ وجکه به 

شدن شرایط اکیدا ممنوع  هنگامی که بر روی جایگاه داربست برف یا یخ وجود داشته باشد کارکردن بر روی آن تا ایمن

 است

 .در هنگام طوفان یا باد شدید کار برروی داربست اکیدا ممنوع است

 .محکم و موثر مهار گرددبطور  داربست باید در فواصل معین و لازم

فرم اجازه به کار از  هنگامی که در مجاورت خطوط انتقال نیرو نیاز به داربست بندی و کار روی آن باشد بایستی حتما

 .سوی مسئول ایمنی برق  صنعتی و سرپرست گروه برق و تاسیسات اخذ گردد

،سفال، بشکه ،جعبه و یا هر وسیله نامطمئن دیگر  ،بلوک هرگز نباید برای تکیه گاه داربست و پایه آن از آجر ، لوله

 .استفاده نمود

 .باز کردن داربست به شکل نیمه تمام جهت جلوگیری از استفاده نا ایمن از آن اکیدا ممنوع است

 .پس از اتمام کار روزانه بایستی کلیه ابزار و مصالح را از روی داربست تخلیه نمود

با سه تکیه گاه نگهداری شوند مگر اینکه با نظر سرپرست ایمنی خطر شکم دادن و حداقل تخته های زیر پایی بایستی 

 .بلند شدن سر دیگر وجودن داشته باشد

 

 

 

 

 

 

 

 

 BS-FM-HS-04 فرم ثبت قوانین و مقررات و پیگیري اخذ ان 

 



نام منبع یا مرجع  تاریخ انتشار قوانین ومقررات مربوط ردیف

 قانونی

شخص مجاز  نگهداریمحل 

 رای مراجعهب

      

 

 

 

 

 
 :انطباقارزیابی 

حاکم و نیز میزان رعایت آنها متناسب با جنبه الزامات ومقررات به منظور اطمینان از انطباق فعالیت های شرکت با 

 های زیست محیطی و یا مخاطرات/ ریسک های ایمنی و بهداشتی اقدامات به صورت ذیل خواهد بود:

الزامات ومقررات اعلام شده مرتبط ماهه( انجام می پذیرد،  6)به صورت دوره ای  الف( در ممیزی های داخلی که

ومواردعدم  می گیرد مورد ارزیابی وکنترل قرارواحدهای عملیاتی و پشتیبانی و ...  باحوزه های مدیریتی،عملکرد

یج کار مورد تحلیل قرار گردد. لذا نتامی  و گزارش تثبتوسط تیم ممیزی رعایت یا عدم تطابق با الزامات مرذکور 

 گرفته و اقدام مقتضی صورت خواهد پذیرفت.



آمده است، و نیز به  BS-PR-HS-07به شماره  HSEب( مطابق موارد تعیین شده که در متن روش اجرایی 

مقررات مرتبط )که انجام گردیده و مغایرت با الزامات قانونی و  HSEصورت موردی بازرسی ها توسط مسئول 

قالب دستورالعمل تدوین و ابلاغ شده اند( در چک لیست های پیش بینی شده برای این امر ثبت و مبنای  عموماً در

 ارزیابی و کنترل خواهد بود. 

مواردی که بایستی پیمانکاران  طرح HSEشرکت و یا نماینده  HSEج( حین بازدیدهای انجام شده توسط واحد 

گونه اشکال موارد به مسئول پیمانکار و ناظر )حسب مورد( اطلاع یز کنترل شده و در صورت هر رعایت نمایند ن

داده می شود و موارد تا زمان رفع آن پیگیری می شود. به علاوه نتایج مبنایی برای ارزیابی عملکرد پیمانکاران بوده 

ماهه یا  6انی کلیه ارزیابی ها در دوره زمکه در فرم صورت وضعیت پیمانکاران اعمال خواهد شد، و همچنین نتایج 

/ امور قراردادها درج و مبنای ادامه همکاری و یا فسخ  HSEسالیانه در خلاصه ارزیابی پیمانکاران توسط واحد 

 قرارداد خواهد بود .

با د( همچنین اندازه گیری های زیست محیطی/ ایمنی و بهداشتی که توسط مراکز مجاز بیرونی انجام می شوند، 

 شرکت مورد سنجش و ارزیابی قرار می گیرد. HSEامه های مرتبط، توسط مسئول واحد الزامات قانونی و آئین ن

)که بر اساس ممیزی های داخلی، بازدیدهای دوره ای، اندازه گزارش ارزیابی دوره ای رعایت قوانین ومقررات ه(

ای انجام اقدامات بعدی فته و مبنایی بررسی قرار گرمورد برارشد مدیریت  ات بادرجلسگیری و ... تهیه شده است(، 

از جمله تعیین اهداف و برنامه ها، نظارت کامل تر بر عملکرد واحدها/ پیمانکاران، بررسی مجدد ریسک ها و جنبه 

 ها، انجام اقدامات اصلاحی و ... خواهد بود.

 بهداشتی : دیدگاه از عملیات کنترل-13-3

یک نمونه از تجهیزات PS-2805ی و گروهی طبق روش اجرایی به منظور تائید ایمنی و بهداشتی تجهیزات ایمنی انفراد

های مربوطه در حضور اعضای کمیته ایمنی مورد بررسی قرار گرفته و  مورد نظر با استفاده از مدارک، کاتالوگها و تائیدیه

 ت اعلام میگردداخذ مجوز از مدیرعامل جهت تهیه و خرید به امور تدارکاتعداد مورد نیاز بعد از  جهت تهیه و خرید به

های مربوطه در حضور اعضای کمیته فنی مورد  به منظور تائید ایمنی تجهیزات شبکه با استفاده از مدارک و تائیدیه• 

مدیرعامل جهت تهیه و خرید به امور بررسی قرار گرفته و جهت تهیه و خرید به تعداد مورد نیاز بعد از اخذ مجوز از 

 تدارکات اعلام میگردد

خود را راجع به موارد ایمنی تجهیزات شبکه به  کارشناس ایمنی عضو کمیته فنی بوده و اظهار نظر کارشناسی:یادآوری 

 کمیته فنی اعلام نماید

 .تهیه گردیده استPS-2814  ییروش اجراپیشگیرانه و انجام اقدامات   طرحبه منظور بررسی وضعیت حوادث در سطح •

در مکانهای ع ا هر موضو ب متناسب  طرحانجام عمومی و فعالیتهای اختصاصی  داردهنده مرتبط با فعالیتهایشعلائم ه

 گیری از حوادث انجام گرفته استپیشدار، آموزش و شگردیده است، این عملیات به منظور ه بنص ب مناس



ه نصب به تعداد مناسب و در مکانهای از قبل طراحی شدانی شحریق کپسولهای آتهش نبه منظور کاهش عوارض ناشی از 

 می گردد .

 :  کارگاه در عمومی بهداشت به مربوط مسائل-13-4

با توجه به راه مواجه  لطمات میتوامد منجر به اثرات مختلفی شود که شدت مسائل مربوط به بهداشت عمومی در کارگاه 

 ی و شیمیایی بهداشت عمومد ردر ارزیابی ریسک موا.و میزان تماس، متفاوت خواهد بود ()تنفسی، پوستی و گوارشی

سمی،میزان ریسک برای استفاده کنندگان، مشخص شده و اقدامات لازم برای محافظت پسن در برابر مواد شیمیایی، پیشنهاد 

بایستی در شرایط ایمن با مواد شیمیایی مواجهه داشته باشند. در  طرحکارکنان ها و قوامین ،  لمیشود. بر اساس دستورالعم

د، از طریق شناسایی و ارزشیابی نمیشو مهم، بایستی از کلیه مواد شیمیایی که در محیط کاراستفادهجام این وظیفه نراستای ا

 ل آورد .ه عممخاطرات یمها و روشهای کنترلی اتخاذ شده، ارزیابی دقیقری ب

 :  محیطی زیست دیدگاه از عملیات کنترل -13-5

بر محیط زیست شود و محیط زیست را آلوده نماید ثرات مختلفی د منجر به انمیتوامسائل مربوط به زیست محیطی  در کارگاه 

عامل آب و خاک و هوا صورت می پذیرد . در هوا از طریق ایجاد دود و مواد سوختنی و همچنین  3که شدت و لطمات در 

عمومی و بهداشت د ردر ارزیابی ریسک موا. شودآلودگی صوتی انجام می شود و در خاک از طریق ریختن پساب و پسماند 

سمی،میزان ریسک برای استفاده کنندگان، مشخص شده و اقدامات لازم برای محافظت پسن در برابر مواد شیمیایی،  ایی شیمی

بایستی در شرایط ایمن با مواد شیمیایی مواجهه داشته باشند.  طرحکارکنان ها و قوامین ،  لپیشنهاد میشود. بر اساس دستورالعم

د، از طریق شناسایی و ارزشیابی نمیشو بایستی از کلیه مواد شیمیایی که در محیط کاراستفادهیفه مهم، جام این وظندر راستای ا

 ل آورد .مخاطرات یمها و روشهای کنترلی اتخاذ شده، ارزیابی دقیقری به عم

 : طرح خاص محیطی زیست مخاطرات با مقابله دستورالعملهای -13-6



 

 

 
 

   پسماندها مدیریت -13-7

رعایت گردد . در کارگاه  طرحسماند و پساب از بحثهای اصلی بوده و تمام قوانین و مقررات مربوطه می بایست در بحث پ

می بایست از سطلهای مخصوص زباله استفاده نمود . جدا سازی پسماندهای خشک و تر می بایست انجام پذیرد و برنامه 



یم و اجرایی گردد .کلیه قوانین و مقررات مربوطه می بایست مدون جهت حمل زباله و پسماند از سایت به محل دپو تنظ

 پرسنل ملزم به رعایت آن می باشند . انجام گردد و همه طرحدر 

   پساب مدیریت-13-8

رعایت گردد . در کارگاه  طرحبحث پسماند و پساب از بحثهای اصلی بوده و تمام قوانین و مقررات مربوطه می بایست در 

و برنامه ی مخصوص زباله استفاده نمود . جدا سازی پسماندهای خشک و تر می بایست انجام پذیرد می بایست از سطلها

مدون جهت حمل زباله و پسماند از سایت به محل دپو تنظیم و اجرایی گردد .کلیه قوانین و مقررات مربوطه می بایست 

 انجام گردد و همه پرسنل ملزم به رعایت آن می باشند . طرحدر 

   کارگاه جهیزت-13-9

شرکت و با در نظر گرفتن ریسک  HSEن واحد در زمان تجهیز کارگاه با هماهنگی کارفرما و حضور سرپرست و کارشناسا

های  ایمنی ، بهداشتی و زیست محیطی و رعایت کامل دستورالعملهای ایمن کار و پیروی از سیستم مجوز کاری برای 

ات کاری انجام می شود و کلیه کارکنان شرکت و پیمانکار ملزم به رعایت موارد ایمنی فعالیتهای با ریسک بالا و بحرانی، عملی

 باشند . وبهداشت می

 همچنین علاوه بر رعایت موارد فوق الذکر موارد ذیل مورد توجه قرار می گیرد:

   فردی حفاظت تجهیزات-13-10

ازم استحفاظی فردی اعم از کلاه ایمنی، کفش ایمنی، به منظور حفاظت از نیروی انسانی شرکت اقدام به تهیه و توزیع لو

کیفیت مطلوب و بر اساس استاندارد آئین نامه وسایل حفاظت فردی مجموعه آئین نامه دستکش ایمنی، ماسک ایمنی و... با 

ردی و های حفاظت فنی و بهداشتکار، وزارت کار و همچنین تأیید کارفرما طی ماتریس نیازسنجی و تحویل وسایل حفاظت ف

 بر اساس دستورالعمل های موجود می نماید.

حفاظت فردی به این صورت است که کارکنان پس از تکمیل فرم درخواست کالا و تأیید نحوة توزیع تجهیزات و وسایل 

مراجعه و پس از کنترل تاریخ تحویل قبلی درپرونده تحویل وسایل حفاظت  HSEسرپرست واحد جهت تأیید به واحد

، شخص HSEسط واحد ، نوع وسیله تحویلی جدید در پرونده ثبت و پس از ممهور نمودن فرم درخواست توفردیکارکنان

 درخواست کننده فرم را از این واحد تحویل و به انبار مراجعه می نماید.

ت در زمان اوج ماهه به میزان لازم متناسب با تعداد نفرا 3وسایل حفاظت فردی در زمان تجهیز کارگاه و همچنین در بازه های 

خریداری شده و به کارگاه  HSEط ستاد و با نظارت واحد کار برآورد می شود و پس از تأیید کارفرما،به صورت متمرکز توس

 ارسال میگردد.



استفاده از وسایل حفاظت فردی برای کلیه کارکنان متناسب با نوع فعالیت و مخاطرات موجود الزامی می باشد و توسط 

 اه نظارت می شود.کارگHSEسرپرست 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  جدول نحوه توزیع وسایل حفاظت فردی   

  

PPE 
 

 شغل

 

 کفش
 گتر چكمه

لباس 

 کار

کمر 

 بند
 عینک کلاه دستكش ماسک گوشی پیش بند

 - + برزنتی* کاغذی - - - + - - + انباردار

 - + - - - - - + - +* + نگهبان

HSE + + - + *+ - ایپارچه  کاغذی پلاگ + + 

 جوشكاری + چرمی فیلتر دار پلاگ چرمی +* ز چرمی - + جوشكار

 - + لاستیكی - - - +* + - +* + برقكار

 - + برزنتی کاغذی - - *- + - +* + کارگر

 +* + برزنتی - - - +* + - - + آرماتور بند

 - + برزنتی - - - +* + - - + نصاب

 - + یرزنتی - - - +* + - - + ریگر

 *- + برزنتی - - - +* + - + + یساتتاس

BS-FM-HS-36 
 



 + استفاده از تجهیز الزامی می باشد .   *براساس شرایط کار قابل تغییر می باشد.

 کارگاه  برچیدن-13-11

شرکت و با در نظر گرفتن ریسک  HSEدر زمان برچیدن کارگاه با هماهنگی کارفرما و حضور سرپرست و کارشناسان واحد 

العملهای ایمن کار و پیروی از سیستم مجوز کاری برای های  ایمنی ، بهداشتی و زیست محیطی ورعایت کامل دستور

فعالیتهای با ریسک بالا و بحرانی عملیات کاری انجام می شود و کلیه کارکنان شرکت و پیمانکار ملزم به رعایت موارد فوق 

 . الذکر می باشند

تا پایان برچیدن کارگاه و  پیمانکار HSEارزیابی ریسک مربوطه می بایست تهیه شود و بر اساس آن عمل شود. واحد 

 صدور مجوز خروج توسط کارفرما می بایست در کارگاه حاضر باشد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 - + برزنتی - - - + + - - + داربست بند

 *- *- برزنتی - پلاگ* لاستیكی - + - - + مكانیک

 + *- چرمی - خلبانی چرمی - + چرمی - + آهنگر

 - - یرزنتی کاغذی - - - + - + + خدماتی

 - - - *- *- - - + - - + اداری

 - + - - - - + + - - + نقشه بردار

 + + لاستیكی فیلتردار - برزنتی + + - + + عایقكار

کارشناس 

 سایت

 + + پارچه ای - پلاک - - + - - +

 - -  - - - - + - - + راننده

 + - برزنتی - - لاستبكی - + - + + سرویس کار

 + + پارچه ای - *- - - + - - + تكنسین 

 زیآشپ - - - - پار چه ای - + - + + آشپز



 

 

 

 

 

 

  HSE اجرایی روشهای -14
زیست محیطی در فرایندهای که که تخطی از اصول ایمنی، جهت کنترل عملیات و کاهش ریسک های ایمنی، بهداشتی و 

دث، بیماری و یا آسیب به محیط زیست می گردد روشهای اجرایی و بهداشتی و زیست محیطی باعث وقوع حوا

 دستورالعملهای کاری تدوین گردیده است که لیست آنها به شرح ذیل می باشد:

 تاریخ بازنگری شماره بازنگری دستورالعملشماره  نام دستورالعمل ردیف

   BS-WI-HS-2 دستور العمل استفاده از وسایل ایمنی 1

   BS-WI-HS-3 تن ریزیایمنی در ب 2

   BS-WI-HS-6 ایمنی کار با جرثقیلها و تجهیزات وابسته به آن 3

   BS-WI-HS-7 بازرسی جرثقیلها 4

   BS-WI-HS-8 بهداشت در کارگاه 5

   BS-WI-HS-10 ایمنی در برق 6

   BS-WI-HS-12 ایمنی عمومی در کارگاه 7

   BS-WI-HS-15 گود برداری 8

   BS-WI-HS-16 حریق و پیشگیری از آن مقابله با 9

   MSDS BS-WI-HS-17تهیه  10

   BS-WI-HS-20 کار در ارتفاع 11

   BS-WI-HS-21 الزامات ایمنی بهداشتی پیمانکاران 12

   BS-WI-HS-22 معاینات ادواری کارکنان 13

   BS-WI-HS-26 ایمنی در جوشکاری و برشکاری 14

 



 

 

  کار مجوز سیستمهای -14-1

در بحث اخذ مجوز کار ، با توجه به اهمیت امر کلیه درخواستهای مجوز کار می بایست در فرم مجوز کار تهیه و تکمیل گردد 

 و به تایید بالاترین مقام مسئول مربوط برسد . 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 رویدادها و حوادث بررسی و ثبت دهی، گزارش سیستم -14-2



ی باشد زیرا از روی این گزارشات و تجزیه و تحلیل آن می توان به یک برنامه بسیار مهم م HSEگزارش دهی واحد 

 به شرح ذیل می باشد: HSEمنسجم و الزامات مورد نیاز دست یافت . دلایل اهمیت گزارشات 

 HSEبررسی وضعیت حال  -1

 HSEمقایسه وضعیت های  -2

 بررسی عملکرد واحدها -3

 تعیین لیست کمبودها -4

 نقاط ضعف و قوتتعیین  -5

 ین اولویت ها و الزاماتتعی -6

نمایند گزارش و  HSEتنها عاملی که می تواند مدیریت سازمان را ملزم و متعهد به ابلاغ و اجرای دستورالعمل های 

 نتایج عملکرد و مقایسه آن می باشد .

 به دو صورت خاص و عمومی صورت می پذیرد: HSEگزارش واحد 

اساس دستورالعمل ها صورت می پذیرد . مثلاً گزارش حوادث ،  گزارش دهی بر HSEد در حالت گزارش خاص واح -

 حریق و ....

شامل مجموعی از گزارشهای واحدهای مختلف از جمله: آتشنشانی ، بهداری ، افسران  HSEگزارش عمومی واحد  -

بوط به خود نموده ام به تکمیل بخش مرایمنی و مدیریت می باشد که هر کدام از واحدها با دریافت فرم گزارش حادثه اقد

و سپس  گزارش خاص خود را ارائه داده که در نهایت کلیه گزارشات جمع آوری شده و در صورت نیاز فرم مربوط به ریز 

 ارسال می گردد . HSEگزارش پیوست شده و به واحد 

 نحوه گزارش دهی در انواع رویداد ها:

 الف: گزارش شبه حوادث:

پیمانکاری مربوطه موضروع بررسری و در فرم  شربه حوادث ثبت میگردد  HSEشربه حوادث رخ داده توسرط مسرئول 

و در پایان هر هفته آمار شربه حوادث یک هفته گذشرته در جلسرات هفتگی بررسری  می گردد و اقدامات اصرلاحی و 

شرته شربه حوادث ماه گذ شرود .همچنین اول هر ماه آمار  شرگیرانه اتخاذ می  سرت  پی سررپر سرال خواهد  HSEبه  ار

سر سرت شرد. صرورت  HSEرپر سرتاد و به  شربه حوادث را به همراه گزارش ماهیانه به  شرمال  باید آمار  صرنعتی  برق 

 هفتگی به کارفرما اعلام کند.



حاضر در کارگاه برق صنعتی شمال بررسی و فرم گزارش حادثه تنظیم   HSEیا کارشناس  HSEحادثه توسط سرپرست

تعاقبا یک نسخه نیز به کارفرما ارسال خواهد شد. سپس به استناد گزارش برق صنعتی شمال و مHSE ن به ستادو متعاقب آ

 حادثه فوق فرم اقدام اصلاحی تنظیم و تا حصول از اثر بخشی مفید آن موضوع پیگیری خواهد شد.

 ج( حادثه منجر به خسارت جانی )جزئی و ناتوان کننده(:

صرردوم قدامات درمانی قرار می گیرد .پس از اتمام اقدامات درمانی به مرکز اورژانس  اعزام و تحت ا پس از وقوع حادثه م

سرط  سری فوری حادثه تو صرورت نیاز به برر سریت محل حادثه، فرد HSEروی فرد در  سرا شرمال با توجه به ح صرنعتی  برق 

دهد و سرپس با توجه به دریافت  سرتاد نیز اطلاع HSEبرق صرنعتی شرمال یا HSEمصردوم، زمان حادثه و غیره به مسرئول 

سررئول اط صرردوم یا همراه وی م سررات هفتگی  HSEلاعات لازم از طریق م پیمانکار فرم گزارش حادثه را تنظیم و در جل

شرررد اول مراه بعرد بره واحرد  شرررده کره مربوط بره کرل حوادث مراه برا ارائره نمراینرد و در آخر هر مراه فرم آمرار حوادث  تکمیرل 

HSE .ستاد و متعاقبا به کارفرما   ارسال نماید 

سرات هف سرئولین جل ضرور م سرت  HSEتگی در یکی از روزهای هفته با ح سررپر سرئول کارگا شرانیر HSEپیمانکاران و م م

 برگزار میگردد و حوادث هفته قبل در جلسه تجزیه و تحلیل میشود.

حوادث هر ماه یکبار توسط شرکت مشانیربه کارفرما همچنین گزارشات کل حوادث منجر به خسارت مالی و جانی و شبه 

 واهد شد .ارسال خ

 ماه یکبار به کارفرما ارسال شود. 6یا  3گزارشات تحلیلی حوادث و رویدادها نیز می بایست هر 

 

 

 

 

 

 HSEگزارش فوري حوادث مهم  

 شماره گزارش:

 1 اطلاعات کلی

 ساعت حادثه :                   محل حادثه : نام شرکت:                             نام واحد/اداره:                 تاریخ حادثه:                

 ..................           مورد حادثه ............ شبه حادثه                       آتش سوزي                          حادثه              

                                          :شماره شهربانی:                                      نام راننده:                مشخصات خودرو  / دستگاه 

 اشخاص حادثه دیده 

 



شماره کارکنانی / نام  نام و نام خانوادگی

 پیمانكاري 

 سابقه کار سن  روزکار/نوبتكار سمت 

      

      

 2 شرح مختصر حادثه  

 

 3 علت حادثه 

 

 4 ثه  ) عوامل واقعی و بالقوه (آنالیز اولیه حاد

 ایمنی:       نوع حادثه:      آماري          غیر آماري     

 شدت حادثه:      جزئی         متلف الوقت      ) روزهاي تلف شده:         روز (           مرگ                     

 متوسط            زیاد               صدمات زیست محیطی:    ندارد             کم  

 میزان خسارت وارده:                      نفرساعت 

 ریال                                                   

 آیا مسئول مافوق بلافاصله مطلع شده است ؟           بلی                       خیر 

 ن تماس:نام و نام خانوادگی مسئول محوطه:                                                   تلف            تاریخ:                       

 5 پیشنهادت اصلاحی اداره ایمنی

 تاریخ:                                                              تهیه کننده:تأیید کننده:

 امضا:                                                       امضا:                                                                           

  :سرررقوط/ لیزخوردن  -1مورد حرادثره سررروزی  -2افترادن /  -7ترافیکی  -6بریردگی/خراش  -5برق گرفتگی  -4برخورد/ گیر کردن  -3آتش 

گرما  -12کشیدگی و رگ به رگ شدن   -11ضعف جسمانی  -10صدمه به سیستم /محیط زیست  -9ختگی       سو -8تماس با مواد شیمیایی 

 غیره  -15واد شیمیایی  نشتی م -14مسمومیت  -13زدگی 

 فرم گزارش حادثه

 مشخصات کارگاه -1

 ا مدیر مسؤلنام کارفرما ی -نام کارگاه                                                         -

 تعداد کارگران -نوع فعالیت                                                       -

 نشانی و تلفن کارگاه -

 طبقه بندي حوادث -2

 انسانی                                       وسایل نقلیه                               تجهیزات

 IncidentNear miss                حریق               

 مشخصات حادثه دیده -3

 نام ونام خانوادگی مصدوم -

 تجهیزات آسیب دیدهمشخصات وسایل نقلیه یا  -



 تحصیلات -شغل / سمت                               -سن                                              -

 تاریخ حادثه -سابقه کلی کار                             -               سابقه کار در مپنا              -

 محل دقیق حادثه -        ساعت وقوع حادثه                  -

 مدت استراحت یا مدتی که از تجهیزات و وسایل به دلیل حادثه نمیتوان استفاده نمود -

 اعضاي آسیب دیده -4

 گوش چپ                              گوش راست                        چشم چپ                          سر     چشم راست 

 دندان                       بینی                                                صورت                           گوش چپ 

 انگشتان دست راست                  بازوي دست راست                                      وست    پ                         سینه    

 انگشتان دست چپ                     آرنج دست چپ                             آرنج دست راست               بازوي دست چپ  

 انگشتان پاي چپ             انگشتان پاي راست                               ساعد دست چپ            ساعد دست راست

 ستون فقرات                              لگن                                   زانوي چپ                    زانوي راست     

 اق پاي چپس                ساق پاي راست                                ران پاي چپ                  ران پاي راست    

 دیگر اعضاي بدن یا توضیحات       

 

 عوامل حادثه -5

 ابزار دستی                             تجهیزات                  برق                           ماشین آلات               

 نامشخص                            شرایط ناایمن           اعمال ناایمن                               مواد شیمیایی 

 توضیحات

 Incident, Accident Near miss)شرح حادثه با ذکر نوع آن ) -6

 نوع حادثه -7

 تصادف                  لیز خوردن و افتادن                        پرتاب اشیا                               قوط                 س

 سایش                    تماس با جریان برق      تماس با مواد شیمیایی             سایر

 

 

 

 

 ماهیت حادثه -8

 سوختگی شیمیایی        سوختگی گرمایی                قطع عضو         مرگ        

 بریدگی                   سوراخ شدگی              به               له شدگی      ضر

 فتق                     پیچ خوردگی                            شكستگی  کوفتگی

 سایر                خراشیدگی                                    دررفتگی    

 

 فرديلوازم حفاظت  -9



 گوشی ایمنی و نوع آن                       کلاه ایمنی                 

 لباس کار دو تكه        عینک ایمنی و نوع آن            

 کمربند ایمنی و نوع آن                   ماسک ایمنی و نوع آن    

 پیش بند             دستكش ایمنی و نوع آن     

 نیکفش ایم

 

 پیشنهادات جهت پیشگیري از وقوع مجددحادثه -10

 

 شهود حادثه -11

 وامضاءتاریخ  -1

 تاریخ وامضاء -2

 تاریخ وامضاء -3

 

 :اقدامات انجام شده -12

 

 در صورت بروز حادثه منجر به فوت کروکی محل حادثه در این قسمت کشیده شود . -13

 

 ت کارگاه                     سرپرست ایمنی سرپرست کارگاه پیمانكار                     سرپرس

 تاریخ و امضاء                                 تاریخ و امضاء                                  تاریخ و امضاء

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

  HSE بازرسی-14-3

 ، درمقاطع مناسبات اصلاحی/پیشگیرانهمهلت تعیین شده برای انجام اقدامبا توجه  کیفیت دفتر بهبود/مدیریت هنمایند

ثبت می دفترمذکور  به تشخیص خود)که نبایستی ازیک ماه بیشترباشد( پیگیری های لازم رابعمل آورده ونتیجه رادر و

مدیریت تسهیلات لازم راجهت  هن منابعی باشد، نمایندنیازبه انجام هماهنگی وتأمی چنانچهاین پیگیری ها  حیننماید. در

ندمناسب کارفراهم میآورد. بدیهی است درصورتیکه درمواردی برای انجام کارهابه دستورات مدیریتی نیازباشد، انجام رو

 مدیریت بعمل خواهدآمد. ههماهنگی های لازم توسط نمایند

 سه وحداکثر یک ماهاصلاحی وپیشگیرانه وپس ازگذشت حداقل پس ازدریافت گزارش پایانی اقدامات  مدیریت هنمایند

می نماید، اززمان اعمال اصلاحات موردنیاز)بنابه تشخیص خود(، اقدامات اصلاحی یاپیشگیرانه انجام شده رابررسی ماه 

کرده  حاصل، برطرف شدن کامل ایراد وقابلیت جلوگیری ازتکرار یابروزایراد اطمینان اتاثربخشی اقدام وکفایت از  تا

 فرم ثبت می کند.این ونتایج رادرقسمت مربوطه در

نسبت به صدورفرم اقدام اصلاحی وپیشگیرانه  مجدداًصورتیکه اقدام انجام شده کافی نباشد، نماینده مدیریت در

جدیداقدام وآن رامطابق باهمین روش اجرایی به جریان می اندازدوشماره فرم جدیدرادرستون نتیجه بررسی اثربخشی 

 پیگیری اقدامات ثبت می نماید. دفتر در

مدیریت در جلسات بازنگری  اصلاحی و یا پیشگیرانه پس از انجام و تکمیل از طریق نمایندهخلاصه کلیه اقدامات 

 گیرد.مدیریت مورد بررسی قرار می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 اقدام اصلاحی و پیشگیرانه -15

 بر اساس روش اجرایی بهینه اندیشان زیست سازگار مشخص کردن نحوه انجام اقدامات اصلاحی وپیشگیرانه درشرکت جهت 

بالقوه وبالفعل فرآیند،  عدم انطباق هايطوریكه ه ب عمل می شود، BS-PR-QA-02اقدامات اصلاحی و پیشگیرانه به شماره 

و یا مخاطرات ایمنی و بهداشتی حاصل از  آسیب هاي وارده به محیط زیست خدمات قابل ارایه،، یكپارچهسیستم مدیریت 

 آنها بروز مجدد از تا مشاهده شده ریشه یابی ومرتفع شوند نطباق هايعدم ال ممكن رسیده وفعالیت هاي شرکت به حداق

 جلوگیري بعمل آید.

 تعاریف     -15-1

 عدم انطباق: برآورده نشدن یک نیازمندی مشخص شده. •

شرایط نامطلوب بالفعل اقدام اصلاحی: اقدام لازم بمنظور از بین بردن علل بوجود آورنده عیب/عدم انطباق/ سایر  •

 لوگیری از تکرار آن می باشد.و نیز ج

اقدام پیشگیرانه: اقدام لازم برای از بین بردن علل بوجود آورنده عیب/عدم انطباق/سایر شرایط نامطلوب بالقوه و  •

 نیز جلوگیری از وقوع آنها می باشد.

 اتخاذ می گردد.  اصلاح: عبارت است از که به منظور حذف یک عدم انطباق مشاهده شده، •

فعالیتی تکرار شونده و رو به پیشرفت به منظور ارتقای توان کمی و کیفی سازمان در برآورده نمودن  :بهبود مداوم •

 نیازمندی ها.

اثربخشی: عبارتست از شاخص و مقیاسی که بیانگر میزان تحقق فعالیت های پیش بینی شده و میزان تحقق اهداف  •

 باشد.میمورد انتظار 

 ده و منابع صرف شده.رابطه بین نتایج بدست آم :کارایی •

 

 

 

 

 شرح اقدامات:-15-2

 ورودی های فرآیند: -15-2-1

 کلیات:



و بعنوان ابزاری برای بهبود، اقدامات اصلاحی و  شرکتبمنظور رفع علل بالقوهو بالفعل عدم تطابق ها در سطح 

 ارایه،خدمات قابل احدها/ نظیر هزینه های عملیاتی، عملکرد و موضوعاتیپیشگیرانه متناسب با اهمیت و اثرات آن بر 

میزان دستیابی و اجرای الزامات قانونی، رفع آلودگی های زیست محیطی و بهینه سازی مصرف، کاهش مخاطرات ایمنی 

 طرف های ذینفع و ...اتخاذ و اجرا می گردد. /سطح رضایت مشتری ،فعالیت های شرکتبهداشتی حاصل از و 

ه های تخصصی ذیربط انجام و اثربخشی و کارایی اقدامات باید مورد تاکید بدیهی است فرآیند مذکور با مشارکت گرو

و پشتیبانی ازاجرای های در حال اجرا(  طرحول)محصواقع و منجر به پیشگیری از اتلاف در فعالیت ها / فرآیند تحقق 

رت کمی ایجاد و اولویت به موقع آنها )بصورت برنامه ریزی شده(گردد. بر این اساس منابع و اطلاعات مرتبط باید بصو

 فراهم شود.توسط نماینده مدیریت بندی مناسب برای آن 

ها که بایستی با هماهنگی کارفرما  طرحآن دسته از اقدامات اصلاحی و یا پیشگیرانه ناشی از اشکالات بالقوه و یا بالفعل 

نماینده مدیریت دنبال و سوابق آن نیز و دستگاه نظارت و با اطلاع  طرحو پیمانکار مربوطه صورت گیرد، از طریق مدیر 

 ماینده مدیریت ارسال می گردد.پس از اتمام فعالیت های مربوطه برای ن

 اقدامات اصلاحی    -15-2-2

متناسب با که صورت می گیرد  ،مشاهده شده عدم انطباق هایاقدامات اصلاحی درشرکت به منظوررفع علل 

برخی تشریح شده اند. روش های اجرایی و دستورالعمل های مربوطه  درآنها  و ارتباط متقابلمی شود  فرایندهاشناسایی

ت، ایمنی، بهداشت شغلی کیفیمدیریت شناسایی عدم انطباق ها و یا اشکالات بالفعل در سیستم جهت نابع اطلاعاتی از م

 مرتبط با آن ها عبارتند از:همچنین اقدامات اصلاحی و محیط زیستو

 مدیریت یکپارچهنقص در مستندات سیستم  •

 نتایج ممیزی های داخلی/ خارجی •

 ها طرحانحراف از برنامه های تعیین شده و پیشرفت  •

 ها طرحگزارش مشکلات و ایرادات مشاهده شده در  •

 دار دریافتی از پیمانکاراناقلام/تجهیزات خریداری شده و خدمات اشکال •

 عدم حصول به شاخص های اندازه گیری فرآیندها •

 شناسایی و ارزیابی ریسک ها نتایج حاصل از •

 شتریان یاطرفهای ذینفعشکایت/ اعتراضات م •

 حاصل از بازنگری مدیریتنتایج  •

 استانداردها و تغییرات در روش های کاری/ تکنولوژی •



 تعیین شده عدم تحقق برنامه ها و اهداف  •

 عدم برآورده سازی الزامات قانونی  •

ها و انجام اقدامات اصلاحی مرتبط، حسب نیاز،  مشتری نیزدر انطابقلازم به یادآوری است پس از شناسایی علل عدم 

 اصلاحی مرتبط با آنها قرار گیرد.جریان انجام اقدامات 

 

 اقدامات پیشگیرانه  -15-2-3

منابع اطلاعاتی برای . صورت می گیرد ،شدهاقدامات پیشگیرانه نیزدرشرکت به منظوررفع علل ایرادات بالقوه مشاهده 

 عبارتند از:اقدامات  این گونه

 و سطح رضایت مندی آنهاطرف های ذینفع  /انتظارات مشتری و یا پیشنهادات •

 نتایج جلسات بازنگری مدیریت •

 ، آلاینده های زیست محیطی و یا ایمنی و بهداشتی  شاخص های اندازه گیری فرآیندها •

 اخلی/خارجی نتایج ممیزی های د •

 وصسیستم مدیریت یکپارچهناشی از فعالیت های شرکت در خصسوابق  •

 سازمانیهای میزان حصول به اهداف و برنامه •

 نتایج بازدیدهای زیست محیطی، ایمنی و بهداشت •

 شکایت/ اعتراضات مشتریان یاطرفهای ذینفع •

 حاصل از بازنگری مدیریتنتایج  •

 انحراف از برنامه هاپیش بینی عدم تحقق اهداف و  •

 ای ریسک هانتایج حاصل از اندازه گیری های دوره  •

 اشکالات بالقوه زیست محیطی، ایمنی و بهداشتی •

 اثربخشی آموزش ها )کارکنان/پیمانکاران( •

 نتایج حاصل از ارزیابی دوره ای پیمانکاران و کنترل فرایندهای برون سپاری شد •

•  

 وپیشگیرانه اقدام اصلاحی نحوه صدور فرم  -15-2-4

دراختیارقسمت های مختلف شرکت قرارگرفته ا این روش اجرایی همراه بفرم درخواست اقدام اصلاحی وپیشگیرانه 

مطابق توضیحات ارایه شده در بندهای بالا هریک ازکارکنان شرکت  . لذا چنانچهرنداوکلیه کارکنان به آن دسترسی د



ته باشند، و یا نقطه نظرات اصلاحی جهت بهبود این سیستم داشمشاهده کنند، ها/فعالیت ها اشکال یاایرادی رادرفرآیند

 . نمایندبرای نماینده مدیریت ارسال و  ثبتراطی فرم اقدام اصلاحی وپیشگیرانه  مواردمیتوانند 

عملاً در قالب صورتجلسات کارگاهی مشخص و پیگیری آن نیز از  طرحیادآوری: هر نوع اشکال و یا موارد نقص در 

وارد و امکان تحلیل و ریشه یابی های لازم اقدام به به عمل خواهد آمد. لیکن برای م طرحطریق سرپرست کارگاه/مدیر 

 خواهد شد. فرم درخواست اقدام اصلاحی وپیشگیرانهتکمیل و به جریان انداختن 

پیشگیرانه صادره  و کیفیت، عناوین کلیه فرم های اقدام اصلاحیبهبودسیستمها و الیت ها در دفتر منظور تمرکز کلیه فعبه 

 هنمایندلذا  ی اقداماتثبت و مبنایی برای پیگیری های بعدی نماینده مدیریت می باشد.توسط واحدها در دفتر پیگیر

 تعیین مهلت ونوع اقدام موردنیازدر ،ستمشخصه های درخوا، مدیریت پس ازدریافت فرم اقدام اصلاحی وپیشگیرانه

مراتب به واحد مربوطه  . ایشان درهمین زمان مسئول بررسی ایراد رانیزمشخص کرده وگرددمی درج پیگیری  دفتر

 .می گردد جهت انجام اقدامات موردنیازابلاغ)مجری( 

 اینگونه اقدامات طی مراحل زیر به اجرا در خواهند آمد:

 آن بر روی لازم هایتحلیل بالقوه و انجامبالفعل و یا م انطباق عد /شناسایی مشکل -1

  علل بوجود آورده اشکال/ریشه یابی معلول ر  تعیین2

  بهینه حل راه انتخاباشکالو  رفع برای مناسب هایکارراهتعیین ر  3

 اقدامات تعیین شده توسط مجری مربوطه )تا تاریخ پیش بینی(  اجرای-4

 اقدامات انجرام شده و اطمینران از اثربخشی آنها و ارزیابی ر بازنگری5

 ط مجریتوسهای تعیین شده  در فرم اقدامات نتایج ر ثبت6

 حل ییر راهدر مورد تغ گیری و تصمیماقدامات  بودنموثر  عدمو یا موثر  دلایل بررسی -7

یادآوری: در مواردی نماینده مدیریت با تشکیل جلسات کمیته راهبری و یا نشست مشترک با واحدهای زیربط ارزیابی 

اهکارها مناسب به همراه زمان مورد نیاز و مجری نقطه نظرات و تعیین علل بوجود آوردنده اشکال و مشخص نمودن ر

 را تعیین و در فرم مذکور درج می نماید.

یادآوری: علاوه بر روال تعیین شده در این روش اجرایی، امکان اخذ بازخورد و نقطه نظرات و پیشنهادات همکاران از 

 ود خواهد داشت. طریق سیستم پیشنهادات که در آیین نامه نظام مشارکت پیش بینی گردیده وج

 نتایج و اعلام ثبت مرتبط،  انجام اقدامات -15-2-5

ابتدانسبت به انجام بررسی های  ،اقدامات اصلاحی وپیشگیرانه موظف است پس ازدریافت فرمفردمسئول جهت انجام 

ی ها وریشه یابی بررس ازنتایج حاصل نماید.سپس لازم اقدام کرده وعلت بروز اشکال یاایرادراشناسایی وآنراریشه یابی 

اقدامات لازم را که برای رفع/حذف این علل لازم است انجام گیرد را در همین فرم )قسمت  ثبت ومذکور فرم در  علل را



بدیهی است درصورت نیازبه منابعی جهت شروع یاادامه اقدامات تعیین شده، وی بایستی دلایل بروز اشکال( درج نماید. 

 رارگیرد. تااین منابع تأمین ودراختیاروی قکرده اهنگ مراتب رابانماینده مدیریت هم

 ،درپایان فردمسئول اقدامتعیین شده به مورد اجرا گذارده می شود و پس ازانجام هماهنگی های لازم اقدامات نهایتاً 

ه به فرم ثبت وبرای نماینده مدیریت ارسال نماید. بدیهی است درصورتیکاین  بایستی شرح اقدامات انجام شده رادر

این تغییرات مطابق باروش اجرایی ، باشدسیستم مدیریت یکپارچه ردرمدارک منظوررفع ایراد گزارش شده نیازبه تغیی

 صورت خواهدگرفت.BS-PR-QA-01و سوابق به شماره     کنترل مستندات 

 هاي مرتبط با اقدامات اصلاحی و یا پیشگیرانهسایر فعالیت -15-2-6

ش کارکنان در قالب بازآموزی باشد، اقدامات کالات بوجود آمده نیاز به توجیه مجدد/ آموزچنانچه بر اساس بررسی اش

های داخلی یا پذیرد. بدیهی است این امر شامل نتایج حاصل از ممیزیمربوطه مطابق روش اجرایی آموزش صورت می

ممکن است در آینده سیستم را  های خارجی اگر مواردی وجود دارد کهخارجی خواهد شد. همچنین مطابق نتایج میزی

ید، نماینده مدیریت با هدف اقدام پیشگیرانه نسبت به صدور فرم اقدام اصلاحی و یا پیشگیرانه اقدام و دچار مشکل نما

نماید. بعلاوه در صورت صدور اجازه انحراف/ ارفاقی مطابق روش اجرائی کنترل آن را برای واحدهای ذیربط ارسال می

دمات از طرف واحد زیربط، موضوع به در خصوص اقلام ورودی/ خBS-PR-HS-04ه شماره خدمات نامنطبق ب

اطلاع نماینده مدیریت رسیده تا در صورت لزوم در جلسات بازنگری مدیریت مطرح و در این زمینه اقدامات پیشگیرانه 

 انجام گیرد.

 پیگیري انجام اقدامات  -15-2-7

 ، درمقاطع مناسباصلاحی/پیشگیرانهات مهلت تعیین شده برای انجام اقدامتوجه با  کیفیت دفتر بهبود/مدیریت هنمایند

ثبت می دفترمذکور  به تشخیص خود)که نبایستی ازیک ماه بیشترباشد( پیگیری های لازم رابعمل آورده ونتیجه رادر و

مدیریت تسهیلات لازم راجهت  هنیازبه انجام هماهنگی وتأمین منابعی باشد، نمایند چنانچهاین پیگیری ها  حیننماید. در

ناسب کارفراهم میآورد. بدیهی است درصورتیکه درمواردی برای انجام کارهابه دستورات مدیریتی نیازباشد، انجام روندم

 مدیریت بعمل خواهدآمد. ههماهنگی های لازم توسط نمایند

 انجام شدهبررسی اثربخشی اقدامات  -15-2-8

 سه وحداکثر یک ماهازگذشت حداقل  رش پایانی اقدامات اصلاحی وپیشگیرانه وپسمدیریتپس ازدریافت گزا هنمایند

می نماید، ماه اززمان اعمال اصلاحات موردنیاز)بنابه تشخیص خود(، اقدامات اصلاحی یاپیشگیرانه انجام شده رابررسی 

کرده  بروزایراد اطمینان حاصل، برطرف شدن کامل ایراد وقابلیت جلوگیری ازتکرار یااتاثربخشی اقدام وکفایت از  تا

 فرم ثبت می کند.این ونتایج رادرقسمت مربوطه در



نسبت به صدورفرم اقدام اصلاحی وپیشگیرانه  مجدداًدرصورتیکه اقدام انجام شده کافی نباشد، نماینده مدیریت 

تیجه بررسی اثربخشی جدیداقدام وآن رامطابق باهمین روش اجرایی به جریان می اندازدوشماره فرم جدیدرادرستون ن

 پیگیری اقدامات ثبت می نماید. دفتر در

 

ه مدیریت در جلسات بازنگری خلاصه کلیه اقدامات اصلاحی و یا پیشگیرانه پس از انجام و تکمیل از طریق نمایند

 گیرد.مدیریت مورد بررسی قرار می

 خروجی فرآیند:-15-2-9

 د.می باش گزارش پایانی اقدامات اصلاحی وپیشگیرانه

 شاخص فرآیند: -3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دوره اندازه گیري میزان کمی شاخص

 اقدامات اصلاحی / پیشگیرانه انجام شده 

 اقدامات اصلاحی / پیشگیرانه دریافتی
 ماهه  6 80%



 
 

 BS-FM-QA-05  فرم اقدام اصلاحی و پیشگیرانه  

 

 

حی              پیشگیرانهنام واحد فرستنده:                                       اصلا  

 شرح مشكل بوجود آمده)عدم انطباق(

  

 پیشنهاد جهت رفع مشگل بوجود امده: 

 

تاریخ و نام مسوول یا واحد فرستنده                                                                        

 نظر نماینده مدیریت/مدیرعامل

 شرح علل بوجود اورنده مشگل

 

 اقدام اصلاحی یا پیشگیرانه جهت رفع

 

تاریخ.....................توسط واحد................انجام ونتیجه ان در ذیل این فرم درج میگرددراهكار تعیین شده تا   

ضاء:تاریخ و ام                                                                                                   

:اقدامات انجام شده  

اقدام کنندهتاریخ و نام مسوول واحد   

 اقدام اصلاحی/ پیشگرانه فوق موثر بوده                 نبوده است

امضاء نماینده مدیریت                                                                                            



فرم ثبت قوانین و مقررات پیگیري واخذ ان                             BS-FM-HS04 

نام منبع یا مرجع  تاریخ انتشار قوانینو مقررات مربوط ردیف

 قانونی

شخص مجاز  محل نگهداري

 جهت مراجعه

      

 

 

 

 



 چک لیست تکمیل شده موتور خانه          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



، بهداشت و محیطزیست برگزاری دوره آموزشی ایمنی  

 

 

 

 

 

 


